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Sammanfattning

Personlig assistans ar en av de viktigaste reformerna nagonsin for personer med omfattande
funktionsnedsattningar. Den ar en forutsattning inte bara for goda levnadsvillkor utan for liv. Det ar
for att bevara den reformen som vi héar vill patala en del saker som inte fungerar som det
ursprungligen var tankt for vara uppdragsgivare och sadant som har blivit onodigt krangligt for oss
som anordnare. Var forhoppning ar att utredningen om LSS och personlig assistans kan komma
tillratta med dessa problem.
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Inledning

Vi som skriver den hér problembeskrivningen dr atta anordnare som tillsammans bedrivit
assistans 1 ndrmare 100 ar, dvs vi startade alla ungefdr samtidigt som LSS-reformen tradde i
kraft. De flesta av oss har under dessa ér inte bara bedrivit assistans utan ocksd engagerat oss
for de personer, 1 vara egna verksamheter och andra, som berdrs av assistansen.

Vi har levt igenom en rad olika utredningar och sett mer eller mindre lyckade forsok att
komma tillrdtta med kostnadsdkningar, bedrégerier mot reformen, fusk och olika tillampning
over landet. Vi har varit med nér det var olika Forsékringskassor 6ver hela landet och nér det
nu dr en enda. Vi sokte tillstind hos Socialstyrelsen och har granskats av IVO.

Genom alla ar har vi behallit en positiv grundsyn pa assistansen. Den dr i vdran mening nagot
av det bésta svensk politik har skapat. For oss dr den statliga assistansersittningen det
viktigaste som finns att virna. Att som samhéllsmedborgare veta att vi dr tillforsékrade statligt
stod genom personlig assistans om olyckan skulle vara framme och drabba oss eller véra
familjer, oavsett var vi bor 1 landet, oavsett vem som styr i den kommun vi bor och oavsett
vilka finanser kommunen har, dr en grundtrygghet som ar vird allt!

Maénga av oss har varit med dven pé tiden innan assistansreformen och slagits for véara vénner,
vara ndra och kira eller for bekanta i davarande handikapprorelsen. Det innebér inte att vi inte
tar vart uppdrag som anordnare professionellt men vi vill visa pé att for oss handlar det inte
bara om ekonomi. Det handlar ocksd om ménniskovérde. Vi vet vad det innebar att vara
hanvisade till kommunala beslut och kommunala ekonomier. Dit vill vi inte tillbaka.

Vi dr medvetna om att LSS-utredningen har ett digert arbete framfor sig. Vi hoppas och tror
att mycket av det som kommer ut av utredningen blir positivt for enskilda som behover béttre
kvalitet pad LSS-insatser. Vi vill betona att for oss &r ett fortsatt statligt huvudmannaskap
viktigare &n ndgot annat. Trots det redan stora arbetet, i forhoppningen om att detta &r den
sista utredningen pa lidnge, vill vi dnda ta tillfallet i akt att peka pd en rad problem utanfor
sjélva utredningsuppdraget, stora som sma, som drabbar oss som anordnare och ibland &dven
de assistansberittigade eller de anstillda.

Vi har bett Anna Barsk Holmbom, ABH Utbildning och Radgivning att skriva ner véra
iakttagelser. Vi kommer bara med mycket fa forslag pa 16sningar. Vi dr medvetna om att vi
talar ur ett anordnarperspektiv och forsoker att vara tydliga i texten med vem vi anser olika
problem drabbar och pé vilket sétt. Vi hoppas att en del av det vi skriver kan vara utredningen
till hjélp. Vi hoppas ocksa att dven det som inte direkt ingar i uppdraget uppmérksammas.

A-Bas, Malmo Kooperativet Bambi, Stockholm
Kooperativet Hand 1 Hand, Laholm Kooperativet Olja, Jonképing
Kooperativet Lotsen, Nissjo Kooperativet SMIL, Malmé
LARGA, Lerum LSS-Partner; Géteborg



Ansokan
Att ansdka om assistanserséttning idag ar krdngligt for den enskilde. Det handlar inte alltid
om vilket behov man har utan lika mycket hur man uttrycker det behovet.

Nedan foljer nagra exempel pa regler som &r svéra att forsta och dér ett felaktigt sétt att
uttrycka sig kan avgora om du far assistans eller inte:

Aktiverings- och motiveringsinsatser riknas normalt inte till de grundldggande
behoven. OM inte den enskilde, huvudsakligen péd grund av sitt psykiska tillstand,
behover aktiv tillsyn av 6vervakande karaktir som kriaver ingdende kunskaper av den
som ska ge assistansen. Hjélpen ska t ex behdvas for att begrénsa allvarliga
konsekvenser av ett utatagerande beteende. Det innebér att om assistenterna arbetar pa
det sitt som Socialstyrelsen rader till och hittar nyckeln till det som gor att den
enskilde fér ett utdtagerande beteende sa riskerar den enskilde att inte fa assistans
eftersom det inte finns nagot utitagerande beteende kvar. Men om personen inte far
behélla sin assistans finns ingen kvar som kan arbeta pé det sétt som gor att det
utitagerande beteendet upphor och dirmed behdver personen assistans igen. '

Naér det géller kommunikation har det véldigt tydligt funnits behov att fortydliga for
enskilda handldggare nér det kan beviljas och inte. Konsekvensen har blivit att bara
mycket fa personer kan riakna assistans med kommunikation som grundlidggande
behov. For att fa rdkna det som grundldggande krivs att den s6kande behover en
personlig assistent ndrvarande for att kunna kommunicera med andra. Om den
sOkande inte kommunicerar med andra for att personen inte kan dr det inte sdkert att
man beviljas assistans for kommunikation. Den personliga assistenten ska bade
behova kunskap om personen som soker, om dess funktionsnedsittning och om sittet
att kommunicera. Det ricker t ex inte med att en person behdver stod for att kunna
blissa. Det rdknas inte som ett grundldggande behov.

Att ta pa en protes rdknas som ett grundldggande behov. Men inte att ta ett varmt bad.
Och inte att ta pa sig sin ytterjacka OM inte behovet foranleds av smirtproblematik.
Att behova assistans for att forflytta sig till badrummet kan vara grundldggande behov
OM det ses som ett ”integritetsndra behov”.

Maltider rdknas bara som ett grundliggande behov OM den sokande inte kan fora
maten till munnen sjilv eller inte forstar att hon eller han ska dta. Det kan ocksa inga
om man behover hjélpa den som édter for att den har satt i halsen. Men bara om det
ocksa finns problem med intagandet av foda. Att fa ndring med hjilp av sond nir
lakaren har bedomt att det dr egenvard som sker med stod av assistenter dr onekligen
ett sétt att behova hjilp att fa 1 sig fodan men det rdknas inte ldngre som
grundliggande eftersom det ir egenvard.”

Som fordlder eller anhorig till den person som soker ser du ganska ofta familjens behov av
stdd och inte bara den sdkandes behov. Det kan leda till att man uttrycker sig fel i
ansOkningsforfarandet och dirmed inte beviljas insatsen.

Det ér inte sa konstigt att de flesta sokande behdver stod vid ans6kningsforfarandet. Vi som
stdr bakom den hér skrivelsen tycker det ar fel att den enskilde ska behova anlita juristhjélp.

1 L&s mer under avsnitt Beslut, ”Ut&tagerande beteende”.
2 L4s mer under avsnitt Vard/Egenvard



Vi har full forstéelse for att den som é&r assistansberittigad kénner att det behovs idag men vi
skulle onska att ansokningsforfarandet var enklare och att den enskilde kunde fa stéd fran en
fristdende organisation utanfor Forsdkringskassan och utanfér kommunen och de privata
anordnarna. En sddan organisation, kanske som en del av Rad- och stddverksamheten, skulle
ocksa gora sa att de jurister som idag dr anstillda i manga privata verksamheter inte lingre
behdvs pa samma sitt.

Lakarintyg

Manga génger tidigare har det betonats hur viktigt det 4r med en grundlig bedomning den
forsta gdngen en person soker assistansersittning. Dérefter skulle behovsbedomningen inte
behova vara lika omfattande vid omprévning. Det finns inget lagstadgat krav pé att den
sokande behover bifoga ett ldkarintyg med sin ansdkan men i praktiken kraver
Forsékringskassan dnda alltid in det. Detta framgér av Forsikringskassans végledning 2003:6,
avsnitt 7.5.1.

Maénga assistansberéttigade har livslanga funktionsnedséttningar som &r vil dokumenterade
sedan dratal. Detta innebar inget undantag fran Forsdkringskassans regler, nagot som ar ett
sloseri med béde tid och resurser. Vi dr inte motstandare till ldkarintyg men det borde
anvéndas vid den forsta ansokan och inte, som verkligheten dr for ménga, om och om igen
och inte nér funktionsnedséttningen redan finns vildokumenterad pa Forsdkringskassan av
andra skal.

Forslag till beslut

Naér den enskilde har traffat Forsdkringskassan och utredningen ér klar tas ett forslag till
beslut fram. Enligt Forsidkringskassans védgledning ska handldggaren, om denne anser att ett
angivet behov eller tidsatgangen for ett behov inte dr rimligt motivera varfor
Forsdkringskassan inte delar hans eller hennes beskrivning. Motiveringen ska vara tydlig. Sa
ser det inte ut 1 verkligheten. I sjdlva verket dr forslagen till beslut manga ganger oerhort
omfattande, i en av védra verksamheter fick en uppdragsgivare ett forslag till beslut pa 108
sidor (!), krangliga att forstd och manga génger finns ingen som helst motivering till varfor
handldggaren inte gar med pé det den sdkande foresldr. Det bara anges ett antal timmar férre
dn vad den assistansberittigade sokt om. Hur kan det t ex forklaras nér en person sdker om 20
minuter 5 ganger per dag for toalettbesok men endast beviljas 7 minuter 4 ganger per dag?

Det kan inte accepteras att handlédggare gor skélighetsbedomningar utifran sina egna
referenser ndr en assistansbehdvande sjalv uppger den faktiska tidsadtgdngen. Detta hander
ofta i utredningar och beslut. Om man patalar det i kommuniceringssvar eller vid omprévning
ar det anda handldggarens skilighetsbedomning som giller.

Véra uppdragsgivare kan och vill numera véldigt séllan ta sig igenom ett forslag till beslut
sjilva. Det ar for svart att forstd vad Forsédkringskassan séger ja och nej till och vad som ar
grundat pé fakta respektive “skélighetsbedomningar”.



Beslut

Som vi skrev ovan spelar det inte alltid ndgon roll vad véra uppdragsgivare anfor i ansdkan
eller kommunicering. Manga beslut innebér en rad problem for savél brukare som for den som
ska verkstélla. Nedan beskrivs nagra av dessa problem.

Grundlaggande behov for barn

Den senaste tiden har bade Forsdkringskassan och kommunerna bedomt barns rtt till
assistans pa ett betydligt sndvare sitt. De hidvdar "fordldraansvar" som vida overstiger det som
raknas till "normalt fordldraansvar". Om det rdknas till "fordldraansvar" att assistera sitt barn
med mat samt med att kld av och skota hygien och om kommunikation inte rdknas som
grundldggande fOr ett barn under sex ar sé innebér det att inget barn langre kan fa assistans.
Detta méste fa ett stopp nu! Det senaste exemplet i raden ar lille Ludwig, tva och ett halvt ar,
fran Filipstad. Hans mamma skriver i sin blogg:

“Jag visste faktiskt inte att det dr typ normalt att inte kunna vinda sig/sitta/ga/sta ndar man dr
2,5 dr. Att inte kunna prata eller kommunicera, att dta 6 olika mediciner varje dag, att inte
kunna tugga, inte dta eller dricka sjdlv.

Brukar era 2,5 aringar ocksd véga sitt urin och mdta ingdende vitska dygnet runt for att
forsdkra sig om att dom inte dor av natriumrubbning? Att ligga pa sjukhus ndan gang varje
manad, dr det sant alla 2,5 dringar goér? Hdinger pd habilitering, hos neurolog och
endorkrinolog? For det gor vi.”

Varbergs Forsdkringskassa har bedomt att ett par tvillingpojkar pa 7 ar diar bada har autism
och en utvecklingsstorning med en utvecklingsniva pa ca 1-1,5 &r som behover tillsyn dygnet
runt inte har rétt till statlig assistansersdttning. Tidigare hade de ett kommunalt beslut pa 36
timmar per vecka per barn. Vi kénner till den anordnare som hjélpte personen att soka statlig
assistansersattning och anser att de &r seriosa. De kom fram till att det grundldggande behovet
ar 35 timmar per vecka. Forsdkringskassan ansdg att det var 10 timmar per vecka. Tillsynen
rdaknades inte som grundldggande behov trots att barnen per definition har en nedsittning av
den psykiska formégan och att aktiv tillsyn ddrmed ska kunna raknas som ett grundlédggande
behov. Inte heller matsituationen rdknades som grundldggande behov. Forsdkringskassan
anser att det rdcker med “motiverande” stod. Enligt intyg fran habiliteringen &r barnen pé en
sé lag niva att de inte kan bli motiverade genom muntligt stod.

I Halmstad har Forsékringskassan menat att en pojke som har en CP-skada, kognitiva
funktionsnedséattningar och ingen kommunikation inte tillhor personkretsen. Nér det gillde
kommunikation sé rdknades det inte till grundliggande behov eftersom barnet inte
kommunicerade.

I Umea riskerar en ungdom att forlora sina assistanstimmar eftersom ungdomen inte langre
beddms ha behov av kommunikation. Ungdomen kan svara ja och nej genom att fora tummen
upp eller ner. Med stod av assistans kan personen kommunicera med andra pa ett betydligt
djupare sétt men Forsdkringskassan anser att ja och nej racker.

FV Syd har helt avslagit ett trearigt barns begéiran om assistans. Barnet har en oerhort
omfattande funktionsnedsittning och kan inte géra ndgot pa egen hand. Forsdkringskassan har
avslagit hygien, maltider och att kld av och pa sig som grundlaggande behov med hénvisning
till fordldraansvaret, som beskrivs som “omfattande och langtgdende for barn 1 denna alder”.
Nir det giller kommunikation menar Forsékringskassan att barnet inte ska beviljas det heller



eftersom ha inte har nigra sociala kontakter utanfér hemmet, férskolan och sjukvarden.
Didremot, menar kassan, sd skulle det mdjligen kunna beviljas tid for aktiv tillsyn eftersom
barnet inte ser och dr mycket rorlig dér han sitter pd golvet. Det krévs en stdndig nédrvaro av
vuxen for att uppfatta och tolka hans signaler. Men sen kommer kassan édndé fram till att det
inte kravs en person med specifik kinnedom om barnet och barnets funktionsnedséttning och
avsldr &ndd. Om Forsdkringskassan kommer fram till att det grundlédggande behovet dr 0
timmar ar det l4tt att forestélla sig att kommunen kommer att fatta samma beslut eftersom de
dé inte behdver utge assistans som ger ritt till goda levnadsvillkor. Frdgan dr d4 vem som ska
tillse att barnet, som inte kan vara ensam en minut, fér sitt stodbehov tillgodosett?

Vintetid/Jour

For en tid sedan bytte Forsdakringskassan ut begreppet ’jour” mot vintetid. P4 sa sdtt kom man
undan diskussionen med arbetsgivarorganisationerna om hur begreppet skulle tolkas och
kunde sjdlva bestimma reglerna for nar och hur véntetid ska betalas ut. De problem som finns
ndr Forsdkringskassan beslutar om véntetid dr manga. T ex beviljas endast véntetid trots att
den enskilde behover aktiva assistansinsatser mer eller mindre oavbrutet under hela natten.
Vissa handldggare gor gillande att assistenten méste vara “tillgdnglig”, dvs inte sova for att
véntetidsersittning ska kunna betalas ut. Detta helt i strid med géllande regler f6r den jour
som betalas ut rent arbetsrittsligt. Akta makar (eller motsvarande) beviljas inte vintetid enligt
en gammal dom fran HFD eftersom behovet anses tillgodosett genom make/makaansvar. Om
den make/maka som ska tillgodose behovet inte kan gora det pa grund av hilsobesvir eller for
att personen yrkesarbetar borta frdn hemmet ska kassan ta hinsyn till det, och det tycker vi
ofta att det fungerar, men om maken/makan inte tillgodoser behovet pd grund av andra
orsaker, till exempel att personen inte vill, 6verkonsumerar alkohol eller att det &r en délig
relation, tas det inte héinsyn till det. > Kommunen betalar for jour ut halva tiden i 16n plus
semesterersittning och OB och andra halvan i jourerséttning. Vi har ingen mojlighet att gora
det eftersom vi méste béra vara egna kostnader. Detta forhallande gor att det blir betydligt
svérare for oss att rekrytera.

Dubbel assistans

Dubbel assistans kan beviljas om det finns behov av det. Dock endast for den faktiska tid det
tar att verkstélla behovet av dubbel assistans. Det strider helt mot den princip som finns nér
det géller ritten till assistans for att kunna utfora en aktivitet. Om en person behover en
personlig assistent med sig for att utfora en viss sak utanfér hemmet, t ex for att kunna tréna
eller gé pa bio s beviljas assistans for hela aktiviteten, oavsett om den assistansberéttigade
har behov av assistenten eller inte hela tiden. Om personen behdver dubbel assistans beviljas
det alltsa bara for exakt den tid det behdvs for dubbel assistans. Om en person behdver dubbel
assistans for att kunna utfora basséngtraning beviljas alltsa det endast for kanske 30 — 60
minuter medan sjilva besoket kanske tar 2-3 timmar. Det blir alltsd omgjligt att verkstélla.
Konsekvensen blir médnga ganger att den assistansberéttigade far avsta aktiviteter.

Hur far man anvanda timmarna och pengarna?

Niér en person beviljas personlig assistans skickas tillsammans med beslutet information till
den assistansberéttigade om skyldigheter denne har forknippat med assistansersattningen. Det
ar formulerat sa har:

3 L4s mer om det under avsnitt Anhérigas roll, Akta makars ansvar for varandra.



Anmdl fordndringar

Du mdste anmdila till Forsdkringskassan om ndagot hinder som har betydelse for din rdtt att
fa ersdttningen. Hdr dr ndgra exempel.:

e  Om du behover mindre assistans dn vad som star i ditt beslut.

e  Om du far ndgot annat stod, till exempel fran kommunen eller landstinget.

o  Om du flyttar till en gruppbostad eller vardas pa sjukhus.

o Om du reser till ett land utanfor EES och behdver fler assistenter dn de som féljer med
dig fran Sverige.

o  Om du vistas utomlands under en eller flera lingre perioder.

Anmdl till Forsdkringskassan sa snart som mojligt men senast 14 dagar efter att du har fatt
reda pd fordndringen. Om du fdr ersdttning som du inte har haft rdtt till kan du bli skyldig att
betala tillbaka pengarna. Forsdkringskassan kontrollerar regelbundet att den som far
ersdttning ocksa har rdtt till den. Forsdakringskassan kan till exempel kontakta andra
myndigheter for att kontrollera om de ldmnade uppgifterna dr korrekta.

For den person som precis har fatt ett beslut om assistans ar innebdrden 1 ovanstdende
information troligen inte latt att forsta. Vi onskar att information kunde tas fram som var mer
utforlig och som pa ett lattforstaeligt sétt t ex tar upp att man inte far redovisa timmar till
Forsékringskassan nér assistenten inte funnits pa plats, att sé kallad “bredvidgéng” inte ar
ldamnad assistans, ndr man behdver anmaéla att man tréffar en partner med flera fragor. Det ar
den assistansberittigade som pa heder och samvete skriver under rakningen till
Forsékringskassan och dérfor borde det vara sjélvklart att deras regler presenterades for den
assistansberittigade.

Vi anser ocksa att det borde vara sjdlvklart att anordnaren ges mojlighet att utbilda sina
uppdragsgivare i ovanstdende fragor. Idag lutar sig Forsidkringskassan mot en tolkning fran
Skatteverket som gor att vissa anordnare kan avsta fran utbildning av uppdragsgivare med
hénvisning till att det inte &r en avdragsgill kostnad.

Vi stér girna till tjdnst och presenterar vilken information vi skulle 6nska att
Forsékringskassan gav i samband med nybeviljande och vilken utbildning vi anser att
anordnare bor ge sina uppdragsgivare.

65-arsgransen

Nér LSS-lagen trddde ikraft 1994 fanns regeln att beviljad assistans upphdrde vid 65 ars élder.
Den som da fick assistans och borjade ndrma sig 65-arsdagen upplevde dngest och stor oro for
framtiden. Aven yngre upplevde ett patagligt hot och en ridsla for framtiden. Oro for att livet
inte langre var till for den med omfattande funktionsnedsittning efter 65 érs alder.

Att man sedan 2001 far behilla assistansen efter 65 ar bidrar, enligt Forsakringskassans
rapport ”Assistansersattningens utveckling” till 26% av utvecklingen av antalet
assistansberittigade. Vi anser att det dr en positiv utveckling. Méanniskor kanske lever ldngre
och lever framfor allt ett virdigare och rikare liv med stdd av assistans. Det finns
undersdkningar som visar att mianniskor soker assistans ldngre upp i aldrarna. Om en person
fick en funktionsnedsittning vid 63 eller 64 ar kéndes det kanske inte 1ont att soka assistans
tidigare om den @nda skulle upphora vid 65 ars &lder. Borttagandet av 65-4rsgrénsen har
darfor blivit en av de absolut viktigaste hindelserna under reformens historia.



Det gar inte att {4 fler assistanstimmar beviljade efter 65-arsdagen. Den begriansningen anser
vi r olycklig eftersom kroppsfunktionerna ofta paverkas av aldern. Ar funktionerna sma blir
de dnnu mindre med stigande alder. Framfor allt &r det sa att den som é&r assistansberittigad
blir fysiskt sémre med aldern pd ett helt annat sétt &n den som inte har ndgon
funktionsnedsattning sedan tidigare. Nér rorligheten 1 armar, fingrar, ben, hofter, och hela
kroppen blir nagot nedsatt pa grund av dlder fir det allvarliga konsekvenser for den som redan
har nedsatta kroppsdelar. Nar den lilla kraft extra som behovs for att utfora olika moment
fallerar sé forsvinner formagan att utfora vissa moment. Kroppsdelar som genom aren kunnat
hjélpa till att kompensera andra kroppsdelar och nedsatta funktioner blir ocksa slitna eller
utslitna i en gammal kropp. Det en person péd gransen kunnat gora sjélv med eller utan
hjélpmedel blir pl6tsligen omojligt att klara. Allménna aldersfordndringar far alltsd helt andra
konsekvenser for den som har assistans jamfort med den som aldrig behovt det.

Det finns ocksé ett annat problem. Som vi beskriver under avsnittet Regeln om dkta makars
ansvar for varandra innebdr att det inte beviljas timmar for t ex jour for att behovet anses
tillgodosett av den part man &r sammanboende med. Nar den assistansberéttigade personen
blir dldre blir &ven partnern dldre och fir kanske sina egna problem. Orken &r inte densamma,
begynnande demens eller andra egna funktionsnedséttningar gor det svarare eller rent av
omdjligt att hjilpa till. Vid 65 kan det vara for tidigt att mérka av dessa problem, men senare i
livet drabbas, sérskilt kvinnor (eftersom de lever ldngre 4n mén), av konsekvensen av att inte
ha fatt tillrdckligt beviljat antal timmar pga att man varit sammanlevande.

Den rimliga l6sningen borde vara att en person far beviljat hela sitt assistansbehov innan 65
ars alder och att Forsdkringskassan haller inne de timmar som inte far anvéndas pga
hinvisningen till dkta makars ansvar for varandra. De beviljade timmarna kan sedan anvéndas
om den dkte maken inte ldngre kan tillgodose behovet.

”Utatagerande beteende”

Efter domen fran Hogsta forvaltningsdomstolen om att det ”femte behovet” inte ska vara ett
fristdende rekvisit har Forsakringskassan uppdaterat sin Vagledning om assistansersattning.
Nir det giller grundldggande behov rdknas numera endast de fyra ursprungliga, dvs att
behova assistans for att dta, kommunicera, kld av och pa sig samt skota sin hygien. Om en
person med psykisk funktionsnedsittning i och for sig kan utféra behoven rent fysiskt men
inte gor det 1 alla fall kan det rdknas som ett grundlédggande behov. Dessutom, med hénvisning
till tidigare domar, har Forsékringskassan d&ven medgett att om den som soker assistans har ett
utatagerande beteende sd kan det rdknas som ett grundlaggande behov.

Ur Forsédkringskassans vigledning:

Med annan hjélp som forutsétter ingdende kunskaper om den funktionshindrade menas enligt
praxis aktiv tillsyn av overvakande karaktdr. HFD har anvint olika begrepp for att beskriva
hur aktiv tillsynen maste vara, men Forsdkringskassan bor endast anvénda ett begrepp: aktiv
tillsyn av 6vervakande karaktér. Tillsynen ska vara kvalificerad och syfta till att

¢ formé personen att sjilv utféra nagot av de andra grundlaggande behoven

(kvalificerade motivations- och aktiveringsinsatser) eller

* begrinsa allvarliga konsekvenser av ett utatagerande beteende (att

egendom skadas eller att personen skadar sig sjilv eller andra).

(Domsnytt 2016:017)
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Forsédkringskassans beskrivning av problematiken ar foraldrad. Idag 1dggs inte ldngre
problemet pd brukaren utan pa anordnaren. Man talar inte om ett “utdtagerande beteende”
utan om ett utmanande beteende. Se t ex Socialstyrelsens kunskapsstdd om hur man kan
arbeta for Att forebygga och minska utmanande beteende i LSS-verksamhet — Ett
kunskapsstod med rekommendationer for chefer, verksamhetsansvariga och personal.

I materialet finns rekommendationer om olika arbets- och forhallningssétt som kan forebygga
och minska olika typer av utmanande beteende hos vuxna med intellektuell
funktionsnedséttning.

I kunskapsstodet framhalls hur viktigt det dr att personalen har kunskap om vad personens
funktionsnedséattning innebér for att forsta dels vad en person kan behdva fa tydliggjort och
tillrattalagt, dels vilket bemo6tande och kommunikationsstdd personen kan behova i olika
situationer.

Socialstyrelsen menar att for att kunna utforma ett vilfungerande stod behdvs en analys dver
vad det dr som gor en situation ohallbar f6r en person. Om anordnaren inte har den
kompetensen sjdlv behover den kopas in. Att sedan utga fran situationer som fungerar vél kan
hjidlpa omgivningen att forsta hur mindre vélfungerande situationer kan foréndras eller
undvikas sé att utmanande beteende kan forebyggas.

Analysen bor sedan ligga till grund for val av arbets- och forhéllningssétt eller metod som
sedan ska genomforas systematiskt av t ex de personliga assistenterna. Skulle arbets- eller
forhallningssattet inte fungera kan det behdva omprovas. Fokus bor ligga pa att forebygga
utmanande beteende menar Socialstyrelsen.

Om anordnaren arbetar rétt och forebygger det utmanande beteendet forsvinner séledes det
“utatagerande beteendet” som enligt Végledningen ger rétt till assistans. For personer med
den hir problematiken kan det ibland vara det enda grundldggande behovet sa darfor
forsvinner mojligheten att fa assistans vilket gor att problematiken &r tillbaka pa nytt. Detta
méste atgirdas snarast.

Bilkbrning

De senaste ménaderna har Forsékringskassorna i Malmo och Géteborg beslutat att neka
timmar for dubbel assistans vid bilkdrning. De hdvdar att en chauffor inte samtidigt kan vara
assistent. Det handlar om situationer dér den assistansberittigade har en egen bil och kan &ka
med den nér en assistent kor den. Den dubbla assistansen behdvs eftersom den som kor inte
samtidigt kan tillgodose den assistansberittigades behov att till exempel fa hoststdd, snyta
nésan eller 1dgga en arm till ritta. Men samtidigt skulle samma resonemang egentligen kunna
tillimpas dven om den assistansberittigade bara behdver en assistent for att kunna kora sin
bil. Den kan ju inte heller vara assistent och “chauffor” samtidigt. Det Forsékringskassan helt
tycks ha missat dr lagens intentioner om att leva som andra. Sjdlvklart maste den som har en
funktionsnedséttning kunna ha egen bil och kéra med den som vem som helst annan. Den hér
utvecklingen &r rent ut sagt skrammande.

Felaktig hantering av beslut som gar den enskilde emot?
Om den enskilde tycker att Forsékringskassans beslut ér felaktigt kan han/hon begira att
Forsékringskassan omprdvar beslutet. En begéiran om omprovning ska vara skriftlig och ha
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kommit in till Forsékringskassan inom tvd ménader fran det att den enskilde tagit del av
beslutet.

Enligt Forsdkringskassan dr omprovningstiden idag dver 20 veckor. Man arbetar med att
nyrekrytera pd omprovningsenheten men under tiden stir den enskildes drende helt stilla 1
avvaktan pad omprovningen. Inte férrdn omprovningen ér avslutade kan den enskilde
overklaga.

Vi ifragasitter Forsdkringskassans hela hantering av omprdvningen pé foljande grund:

Naér en person dverklagar ett beslut frin kommunen sé skickar man dverklagandet till
kommunen som enligt 27 § Forvaltningslagen ska omprova sitt beslut. Om kommunen inte
andrar sitt beslut skickas overklagandet omgaende vidare till Forvaltningsrétten utan att den
enskilde behover vidta nagon ytterligare atgéird.

Nar ett beslut fattas av Forsdakringskassan. giller inte samma regler. Dar méste den enskilde
forst begira en omprovning, som enligt ovan tar omkring 20 veckor. Inte forrén
Forsédkringskassan har omprovat drendet far den enskilde gora en dverklagan till
forvaltningsratten. Det ska alltsa vara tvé olika forfaranden. Det dr bade onddigt krangligt for
den enskilde och tar just nu alldeles for l1&ng tid. Det &r dessutom obegripligt att
Forsékringskassan tilldts ha ett helt annat forfaringssétt &n Sveriges samtliga kommuner
tillampar och som ar mycket enklare for den enskilde. Vi anser att Forsékringskassans
forfarande strider mot 7 § 1 forvaltningslagen som séger att varje drende dér ndgon enskild &r
part ska handlidggas sa enkelt, snabbt och billigt som mojligt utan att sdkerheten eftersétts. Vi
anser ocksd att den tidskrdvande hanteringen inte dr kostnadseffektiv och darfor oforsvarlig
dven ur ett samhéllsperspektiv.

Retroaktivitet

Det star inskrivet i Vigledning om assistansersattning 2003:6 ver 14 att kassan, om de far
reda pa omstindigheter som tyder pa att ndgon har ritt till assistansersittning, LAMPLIGEN
bor ldmna information om de bestdmmelser som géller och om mdjlighet att soka
assistansersattning. Det saknas dock, vad vi erfar, rutiner som underlattar for den enskilde om
denne inte har stdd av ndgon som kanner till regelverket. Det géller framforallt det regelverk
som handlar om att fa erséttning retroaktivt.

Idag ar det mycket ldng handldggningstid hos Forsdkringskassan (beslut ska komma inom
fyra ménader enligt information pa deras hemsida) och dnnu langre tid fér omprovning (mer
an 20 veckor enligt information fran Forsékringskassan). For att fa ersttning for den tid som
forflyter mellan ans6kan och beslut géller att den enskilde maéste:

e vilja anordnare for sina assistenter,

e skicka in information om vilka assistenter som ska arbeta pa de dnnu ej beslutade
timmarna samt

e skicka in tidsredovisning for de ej beslutade timmarna.

Om den enskilde inte skickar in de begéirda uppgifterna kommer Forsdkringskassan inte att
betala ut ersdttning. Det dr fortfarande inte helt ovanligt att enskilda personer som soker for
forsta gangen helt missar det hdr och ddrmed gér miste pad mojlighet att fi ersdttning for tid
innan beslut &r fattat.
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For anordnaren innebér det hér ett risktagande av stora métt. Om man gar med pa att anstilla
ndgon for icke beslutade timmar maste man ocksé rikna med att inte sékert fa igen de pengar
som gér till 1oner. Aven om det inte ir ett krav att ersittning i form av 16n faktiskt betalas ut
for att retroaktiv ersittning ska kunna betalas ut sa kommer den assistent som utfor arbete
utan 16n sjdlvklart att vinna en eventuell réttstvist om att f4 ut Ionen. Det finns ju klar
bevisning i form av de inskickade tidrapporterna.

Om den enskilde redan &r beviljad assistans och endast har sokt utokning av antalet timmar
maste dven da information ldmnas till Forsdkringskassan pa vilka assistenter som ska arbeta
pa de ej beslutade timmarna. Detta oavsett att Forsékringskassan redan har information om att
dessa assistenter ar anstidllda hos den s6kande och att tidsredovisningar skickas in.
Informationen ska skickas in pé blankett 3080 och gor den inte det betalas ingen ersittning ut
retroaktivt trots att assistenterna redan dr anstillda och att tidsredovisning samt rdkning har
lamnats in.

Vard/egenvard

HFD har i dom 2012 ref 41 kommit fram till f6ljande:

“Insatser som avilar sjukvardshuvudmaénnen ligger utanfor socialtjanstlagens och dirmed LSS
tillimpningsomrade, 14t vara att kommunens yttersta ansvar gor att kommunen undantagsvis
kan behdva gripa in i1 avvaktan pa ansvarig huvudmans atgirder (se t.ex. HFD 2011 not. 92).
Detta medfor enligt Hogsta forvaltningsdomstolens mening att behov av sjukvérdande
insatser enligt hdlso- och sjukvardslagen (1982:763) principiellt inte kan beaktas vid
beddmningen av om rétt foreligger till personlig assistans enligt LSS (jfr dven 51 kap. 5 §
socialforsdkringsbalken). Sddana behov kan sdlunda inte rdknas till de grundldggande
behoven. En annan sak &r att sjukvardande insatser i form av s.k. egenvard kan berittiga till
personlig assistans for andra personliga behov i de fall dér det konstateras att den enskilde
redan har rétt till personlig assistans for att tillgodose sina grundldggande behov (jfr SOU
2012:6 s. 124 och 299).”

I domen é&r det véldigt tydligt att det HFD sdger ér att hilso- och sjukvardsatgirder enligt HSL
inte kan beaktas vid bedomningen av om rétt foreligger till assistans. Men det dr
svarforstaeligt hur det sedan kan tolkas som att egenvard inte skulle kunna riknas som
grundldggande behov eftersom det inte dr en insats enligt HSL. I Socialstyrelsens definition
av egenvard 1 SOSFS 2009:6 star det: hilso- och sjukvérdséatgard som legitimerad hélso- och
sjukvardspersonal bedomt att en patient sjilv kan utféra. Egenvard ar inte hélso- och sjukvard
enligt hilso- och sjukvardslagen (1982:763).” Vidare kan man ldsa i Socialstyrelsens handbok
”Vem fér gora vad 1 hdlso- och sjukvirden och tandvarden™ att en bedomning av att ndgot
kan utforas som egenvérd innebér inte en fordelning av arbetsuppgifter utan ar en bedomning
av vad hélso- och sjukvarden ska gora och vad patienten kan gora sjilv, eller med hjélp av t
ex en ndrstadende eller personlig assistent.”

Egenvard ér alltsa inte hélso- och sjukvard enligt HSL. Darfor borde det kunna vara
grundldggande behov under forutséttning att det hor till nagot av de fyra grundldggande
behoven kommunikation, matsituationen, hygien och av- och pékladning. Detta hiller ocksa
Kammarritten i Goteborg med om som efter domen 1 HFD dnda beviljat personlig assistans
som grundldggande behov for sondmatning. "Att flickan far sina maltider med sond istéllet
for med sked ska inte diskvalificera henne fran assistansersittning”, sdger kammarréttslagman
Gertrud Forkman enligt ett pressmeddelande.

I kontakt med Forsdkringskassan dar vi har patalat ovanstaende blev svaret:
”En hélso- och sjukvardsétgird (sjukvardande insatser) enligt hdlso- och sjukvardslagen
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(1982:763) (HSL) kan under vissa forhillanden bedomas kunna utféras som egenvérd (2009:6
Beddmningen av om en hélso- och sjukvardsatgird kan utforas som egenvard). Om hélso- och
sjukvérdsgdrden har beddmts kunna utforas som egenvard ér den inte héilso- och sjukvard
enligt HSL.

Forsédkringskassan anser att det av HFD:s dom 2012 ref 41 foljer att en sjukvardande insats i
form av egenvard kan berittiga till personlig assistans for andra personliga behov i de fall dir
det kan konstateras att personen redan har rétt till personlig assistans for att tillgodose sina
grundldggande behov.”

Forsdkringskassan kommer alltsé inte att &ndra sin tolkning vilket kommer att leda till att fler
personer mister ritten till personlig assistans. Deras behov kommer inte att vare sig minska
eller forsvinna utan det blir en kostnadsforskjutning till kommun och/eller landsting. En ny
dom frdn HFD tar upp till tvé ar. Darfor méste det hédr dndras genom politiska beslut innan
fler drabbas.

For att ytterligare fortydliga det méarkliga i Forsékringskassans tolkning vill vi ta upp den
gransdragningsproblematik som foljer av deras beslut. Forsdkringskassan menar att
sondmatning dr egenvard som inte kan vara ett grundldggande behov. Men dven intagande av
foda genom munnen kan ofta betraktas som egenvard, t ex nir en person efter besok hos en
legitimerad dietist ater sirskild foda. Det kan handla om niringsdryck, passerad kost eller
annat som underlittar intagandet av foda for den enskilde.

Vi tinker ocksa pa att ménga personer som sondmatas ocksé fortsdtter att dta sméportioner.
Réknas da tiden for dessa som grundldggande medan sjélva sondmatningen, det som
verkligen ger niring, inte gor det?

Vardgivare?

For de personer som mister assistansen helt eller delvis pa grund av att behov anses vara vard
(inte egenvard) kvarstar fortfarande behovet i samma omfattning som innan domen och
Forsédkringskassans nya, hardare héllning. T ex behdver en person som far ndring med
sondmatning fortfarande det efter en omprovning som gor att assistanstimmarna minskar eller
forsvinner. Och en person med andningshjélp behdver fortfarande den andningshjélpen.

En 16sning for att den enskilde ska 4 en sammanhéllen insats dr att varden anlitar den som ar
assistansanordnare fOr att de personliga assistenterna ska utféra varduppgifterna pa
delegering. Fradgan dr da hur vardansvaret ser ut. Enligt Institutet for medicinsk rétt, IMR, blir
assistansanordnare vars assistenter utfor vardinsatser vardgivare. Assistenterna raknas som
hilso- och sjukvardspersonal i den del de utfor hilso- och sjukvérdsuppgift pé delegering och
arbetsgivaren ér sdledes vardgivare. Detta géller enligt IMR oavsett anordnaren fér erséttning
och oavsett vilken typ av avtal som upprittas. Enligt Socialstyrelsens termbank definieras
vérdgivare som statlig myndighet, landsting eller kommun i frdga om saddan hilso- och
sjukvérdsverksamhet som myndigheten, landstinget eller kommunen har ansvar for (offentlig
vardgivare) samt annan juridisk person eller enskild néringsidkare som bedriver hdlso- och
sjukvardsverksamhet (privat vdrdgivare).

Det &r inte ovanligt att anordnare har assistenter som utfor vérd pé delegering och darmed ar
vardgivare. Det dr ddremot ovanligt, for att inte sédga obefintligt, att anordnare dr registrerade
som vardgivare. Det saknas dérfor tillsyn och anordnare har vanligen ingen person anstilld
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med kompetens for medicinska fragor som kan ha medicinskt ledningsansvar. Fragan ar da
om anordnarens anstdllda inte ska kunna utfora varduppgifter pa delegering? Alternativet, att
varden sjélva ska utfora det som riknas som vard, innebér att den enskildes hela tillvaro
splittras upp pa olika utforare och att vi gar tillbaka till ndgot som troligen blir bade mer
komplicerat och dyrare for samhéllet. Vore det inte battre att hitta en 16sning som mojliggor
den 16sning som anvinds redan idag men gora det juridiskt héllbart, t ex att landstinget eller
kommunen kan avtala med privata anordnare om att de utfor insatser men att landstinget eller
kommunen behéller vardgivaransvaret?

Anmala dndrade forhallanden - dven vid egenvard?

Den assistansberittigade eller den som tar emot ersittning for den assistansberéttigades
assistans (anordnaren) ar enligt 110 kap 46 § skyldig att anméla &dndrade forhallanden som
kan paverka ritten till assistans till Férsikringskassan. Andringen ska anmilas senast 14 dagar
efter det att den anmilningsskyldige fick kinnedom om férdndringen. Om Forsékringskassans
tolkning att egenvard inte kan rdknas som ett grundldggande behov stér fast innebér det att
varje assistansanordnare, bade privat och kommunal, maste fa information om uppgifter som
varden inte anser vara vard utan som betraktas som egenvard och som skulle kunna paverka
rétten till assistans. Det skulle medfora en sddan kraftig 6kning av administrationen hos alla
inblandade att det maste anses ogorligt att genomfora. Nér en lag, pa grund av édndrade
omstandigheter, inte ldngre dr mojlig att f6lja borde den anses vara obsolet.

Risker med att vard inte ger ratt till assistans men att egenvard gor det

Det finns en risk att assistansberattigade onskar fa sin vard bedomd som egenvard om det
senare ger ritt till assistans men inte det forra. Assistans ér sa alltigenom béttre én alla
alternativ. Det finns ocksé en risk att det finns incitament for varden att bedoma behov som
egenvard eftersom kostnaden da hamnar pa staten istéllet for pa landsting eller kommun.

En rimlig 16sning borde kunna vara skattevixling eller krav pa 6verenskommelser/
samverkansavtal om finansieringsansvar ndr en person behdver savil personlig assistans som
vard. Det finns redan praxis pa delade kostnader mellan kommun och stat i
assistansersittningen diar kommunen betalar de 20 forsta timmarna for varje
assistansberittigad. Det finns ocksa exempel pa dar landstinget har finansierat en del av
assistansen genom en overenskommelse mellan Forsdkringskassan och landstinget. Bland
annat fanns tidigare en samverkan mellan Stockholms léns landsting och Stockholms ldns
allménna forsékringskassa. Den anvéndes som ledning fér beddmningen av hur fordelningen
skulle goras mellan olika typer av insatser och vilken huvudman som skulle ha
kostnadsansvaret. I dokumentet, som namns i KR Sthlm mal nr 3758-07, talas om olika
"nivaer" pa de insatser som vederborande &r i behov av. Det tycks ha fungerat sé att ansvarig
handldggare pd Forsékringskassan pa grundval av dokumentet och 6vrig utredning i drendet
gjorde bedomningen hur stor del av insatserna som var att hianfora till sjukvardande insatser
som skulle bekostas av landstinget och hur stor del som Forsdkringskassan skulle sta for.
Beddmningen bekréftades av den sdkandes ldkare. Pa internet finns ett forslag frdn Nacka
kommun att anta samma 6verenskommelse som sen ocksé beskrivs i ett dokument.
Inspektionen for socialforsakringen ndmner ocksé dessa dverenskommelser i sin rapport
Forsdkringskassan och egenvardsbedomningarna fran 2016. I denna beskrivs ocksa att avtalet
ensidigt sades upp av Forsdkringskassan 2016 med anledning av dom som HFD meddelade
2015.
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Avancerad sjukvard i hemmet

Nér en person har s& omfattande behov att personlig assistans dr beviljad finns ibland dven
andra behov. Det kan t ex finnas en komplicerad sjukdomsbild med som gor det viktigt med
stod fran varden pa ett tryggt och sédkert sétt. For manga av dessa personer hade personlig
assistans 1 kombination med insatsen Avancerad sjukvérd i hemmet, ASIH varit en mycket
god 16sning.

Nér man har en komplicerad sjukdomsbild med ménga olika konsekvenser, till exempel svér
smértproblematik och andningsproblematik i kombination, stir sig den vanliga varden ofta
slatt. Samma sak om en person fér en psykisk sjukdom i kombination med en fysisk
funktionsnedséttning. Lise Lidback, ordférande for NHR skrev sd hér pé facebook den 21
januari 1 ar:

“Sedan en ldngre tid har jag kontakt med en ung person med en svar neurologisk diagnos,
snarlik min egen, men mycket svdrare. Svaga muskler kombinerad med extrem
smdrtproblematik utgér uppenbarligen en olosbar situation for sjukvdrden. Ingen vill ta pa
sig ansvaret. Dagens sjukvard dr fortfarande fast i hopplosa stupror. Som medborgare i
Sverige gor man klokast i att insjukna i en diagnos i taget och sedan tillfriskna illa kvickt. Nu
dr situationen for min fina vin akut. Skall sjukvarden verkligen kunna avvisa en patient med
hédnvisning till att hen har en problematik som dr for svar och komplex? Vad hédnder med alla
fina ambitioner om "patienten i centrum" och "virdebaserad vard?”

Var uppfattning &r att den har problematiken dr sd ovanlig att det aldrig finns ndgon mdjlighet
for olika vardenheter att hitta 16sningar. Daremot hade det kunnat mojliggdras genom att alla

som har ritt till personlig assistans ocksd gavs mdjlighet till att vid behov fa hjidlp genom
ASIH.

Avancerad sjukvird i hemmet (ASiH) ér ett komplement eller alternativ till slutenvérd nér den
basala hemsjukvérden inte rdcker till. Den dr ofta forbehéllen patienter livets slutskede. Det dr
inte ovanligt att ASIH varvas med palliativ vard inom slutenvarden.

Men ASIH hade kunnat vara till en sé stor nytta for de assistansberdttigade personer som har
behov av det. Genom sin alltid mycket omfattande funktionsnedséttning &r tiden en viktig
faktor nér ett vardbehov infinner sig. En lunginflammation kan t ex bli dédlig inom loppet av
timmar for den som har en tidigare andningsnedséttning. Och en person med spasticitet kan
ibland fa tryckséar av att sitta upp mer én en timme 1 strick. Ett vardbesok till akuten
genomfors inte enkelt och det &r inte alltid ldkaren kan ge hjélp nidr man vl kommer in.

Genom att erbjuda dessa personer ASIH hade tillstotande vardproblematik kunna ersittas med
vardig vard av ASIH-teamet med stdd av personliga assistenter.

Personliga assistenter

Rekrytering

ABH Utbildning och Rédgivning genomforde varen 2016 en undersokning kring
rekryteringsldget inom personlig assistans. Det mest anméarkningsvirda 1 resultatet, som redan
tillséints utredningen®, 4r att manga inte kan rekrytera assistenter i tid lingre. Manga anordnare

4 Belysning av rekryteringsldget inom personlig assistans, ABH Utbildning och Radgivning 2016
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sldss med att 16sa problematiken kring otillsatta tjanster. Sjdlvklart dr 1onedelen en bidragande
orsak. Men ocksa ryktet kring den personliga assistansen bidrar. Kanske ar det till och med
den storsta orsaken till att det dr svért att rekrytera assistenter.

Vi skulle dnska att utredningen foreslog en storre informationssatsning kring yrkesrollen for
att pa det sittet hjilpa upp rekryteringen. Det skulle t ex kunna ske i samarbete mellan
brukar/intresseorganisationer och Arbetsformedlingen.

Assistenter till barn

Den forra LSS-kommittén hade en mycket lang och utforlig diskussion om onskemalet fran
manga att krdva utdrag ur belastningsregistret for personliga assistenter anstéllda till barn.
Den enes integritet, den arbetssokande, ér lika viktig som den andras, den assistansberéttigade
var en av de synpunkter som fordes fram som forklaring till varfor man inte utvidgade kravet
pa utdrag till att omfatta alla assistenter, eller 1 vart fall dven till assistenter som arbetar hos
personer med nedsatt autonomi.

Darefter har kravet pa utdrag ur belastningsregistret fatt en sa omfattande betydelse att det bor
ifrdgasittas. LSS-utredningen var mycket tydliga med att ett utdrag ur belastningsregister
allena inte skapar en god och trygg assistans for barn utan bara ar en del av helheten.

Problemet idag dr foljande. En anordnare ar skyldig att tillgodose hela den
assistansberittigades assistansbehov. Samtidigt far anordnaren, nér det géller barn, inte
tillséatta vikarier som inte har ldmnat in ett utdrag ur belastningsregistret. Personer som redan
ar anstéllda kan arbeta mer dn sin ordinarie arbetstid men inte obegrénsat vilket framkommer i
avsnittet Arbetstid. A ena sidan riskerar alltsd anordnaren sitt tillstind om den lter bli att
tillgodose assistansbehovet. A andra sidan riskerar anordnaren ocksé tillstindet om den
anstéller en assistent till ett barn utan att utdrag ur belastningsregistret har inkommit. Det kan
ta flera veckor efter bestédllning innan ett sadant intyg kommer med posten.

Problemet skulle 6ka méngfaldigt vid ett stopp for anhorigas mojlighet att arbeta som
assistenter. | manga av véra verksamheter har anhdriga redan i1 dag en begrénsad roll. De ér
oumbdrliga som vikarier och pa vissa mindre tjdnster men vi kan se att det kan finnas ett stort
varde 1 att till exempel forédldrar inte gor sig beroende av inkomsten som assistenter till sitt
barn och kan forst virdet av att gora en dversyn av fragan i utredningen. °

Diskrimineringslagen/den enskildes sjalvbestammande

Fran den 1 januari i &r géller nya, skérpta regler mot diskriminering. Detta dr givetvis ndgot
positivt. Samtidigt vill vi uttrycka en oro for att lagstiftningen riskerar att motverka den
enskildes ratt att sjalv bestimma vilka assistenter han eller hon vill ha.

Sjalvbestimmande dr en av kdrnorna i assistansen. Om den assistansberittigade inte ldngre t
ex kan vilja att bara assisteras av assistenter som har ett visst kon &r sjdlvbestimmandet 1 fara.

IfA skriver 1 Vigledningsboken, ett kunskapsunderlag for assistansanordnare:

1 Rekrytera utan att diskriminera (1999), en handbok fran Jamstélldhetsombudsmannen
(JamO), Diskrimineringsombudsmannen (DO), Ombudsmannen mot diskriminering pa grund
av sexuell ldggning (HomO) och Handikappombudsmannen (HO), menar man att
jamstilldhetslagen ibland medger att man i vissa fall kan ta hinsyn till dnskemal om kon.

5 L4s mer under avsnittet Anhdrigas roll.
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Detta géller vid exempelvis fysisk omvardnad. Det giller niar den som ska ta emot varden inte
vill bli tvéttad eller klddd av person av motsatt kon. Man séger vidare att fragan kan bli
aktuell nér en person med funktionsnedséttning anstiller en personlig assistent, men det bor
dven gélla om den assistansberdttigade av integritetsskal inte vill bli assisterad av en person
av samma kon. Handboken har numer utgétt.”

For att garantera assistansberittigade fullt sjdlvbestimmande &r ett sdidant undantag géilla vid
anstéllning av personliga assistenter.

Den personliga assistentens kompetens
16 § LSS regleras det att anordnaren ska ha den personal som behovs for att ge ett gott stod
och en god service och omvardnad till sina uppdragsgivare. Socialstyrelsen har sedan tolkat

”den personal som behdvs” for att ge ut allmidnna rad om LSS-personalens kompetens
(SOSFS 2014:2).

I dessa rad finns beskrivet att om den assistansberittigade sjdlv utser sina personliga
assistenter sa bor assistenten som minst ha:

e kunskap om de 6vergripande malen enligt LSS samt forméga att omsitta kunskapen i det
praktiska arbetet,

o kunskap om FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning,

o kunskap om regelverket enligt LSS, t.ex. skyldigheten att medverka till god kvalitet enligt
24 a § LSS, rapporteringsskyldigheten enligt 24 b § LSS samt anmélningsskyldigheten
enligt 14 kap. 1 § SoL,

o kunskap om den enskildes ritt till sjalvbestimmande, integritet och inflytande enligt 6 §
LSS, och

o forméga att dokumentera sitt eget arbete enligt lagar och andra forfattningar.

Med "sjélv utser" menas att brukaren sjilv eller med stod av en legal foretrddare
(vérdnadshavare till minderarigt barn, god man eller forvaltare) viljer assistenter. En vuxen
person som saknar forméga att sjdlv vilja sin assistent men som inte har legal foretrddare
skulle med denna definition inte anses vélja sjdlv. Da géller hogre krav pa kompetens.

Om assistenten inte har den kunskap Socialstyrelsen efterfragar vid anstidllningen bor
anordnaren ta fram en kompetensutvecklingsplan for assistenten.

Den personliga assistenten bor vid behov fa fortbildning och handledning for att kunna utféra
sitt arbete med utgdngspunkt i den enskildes behov och dnskemal.

Om den assistansberéttigade inte sjdlv kan vilja anser Socialstyrelsen att assistenten bor ha
godkind gymnasieutbildning inom vérd- och omsorg, barn- och fritids eller liknande
utbildning. Om assistenten inte har det finns i de allmédnna raden en lang lista ver vilka
omraden som assistenten bor ha kunskaper och férmagor 1.

Vi anser att det dr viktigt att anordnaren far ansvar for att assistenterna har den kompetens
som krévs i varje uppdrag. Att ndgon har en god man eller forvaltare kan aldrig vara
tillrackligt for att de ldgre kraven pa kompetens ska godkénnas. Den gode mannen tréffar
ibland den assistansberéttigade bara mycket sillan och har inte tillracklig kunskap for att
kunna avgora vilka assistenter som behdver anstillas. Det avgdrande méste vara vilket ansvar
de anstéllda behover ta for den assistansberittigades maende och omvérdnad.
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Om en vuxen person ddremot inte har en god man men en fordlder eller annan anhorig som tar
fullt ansvar for den assistansberittigades vilbefinnande borde det inte vara nddvandigt med de
hogre kompetenskraven.

Ovanstaende ar sdrskilt viktigt att tdinka pa eftersom det idag &r mycket svart att rekrytera
assistenter.

Administration

Redovisning

Alltsedan assistansreformens sjosédttande har Forsékringskassan tillhandahallit en rdkning och
en tidsredovisning. Dessa blanketter har utgjort underlag for utbetalning av
assistansersittning. Med aren har blanketterna fordandrats. Fran borjan skrev varje assistent
under sin tidsredovisning och den assistansberittigade skrev under rdkningen som, kan man
forenklat sdga, var en sammanstdllning av samtliga assistenters tidsredovisning, for just den
assistansberittigade.

Niér Socialforsikringsbalken dndrades sé att vi som assistansanordnare blev lika ansvariga
som den assistansberittigade for att réitt uppgifter lamnades fordndrades tidsredovisningen sé
att inte bara den personliga assistenten ska skriva under den utan ocksé anordnaren.
Anordnaren kan 1 och for sig inte veta att assistenten har funnits pa plats men ska, enligt
Forsdkringskassan, dnda intyga att ’sé gott vi vet sd har den hér assistenten arbetat den hér
tiden”. Enkelt uttryckt kan man sidga att &ndringen inférdes for att forhindra att anordnaren ar
med pa bedrdgeri mot Forsakringskassan. Brukarrdrelsen uttryckte en stark oro for att detta
skulle innebira att anordnaren forsokte ha storre kontroll 6ver den assistansberéttigade men
da intygade Forsdkringskassan att anordnaren naturligtvis inte kunde ha storre koll an vad
som ar att forvdnta. Om assistenten och den assistansberittigade ljuger for anordnaren kan
inte anordnaren lastas for det. Anda var det s3 det blev. Ett exempel pé det ir en anordnare
som upptickte att en av dess uppdragsgivare och négra assistenter 4gnade sig at bedragerier.
Anordnaren anmaélde det till Forsdkringskassan och blev darmed aterbetalningsskyldiga for ett
par ménader bakat. Var det verkligen s det var tankt?

Rékningen ar det fortfarande bara den assistansberéttigade (eller dennes legale foretriddare)
som skriver under men ddremot &r det betalningsmottagaren som blir aterbetalningsskyldig
om nagon ldmnar fel uppgifter till Forsakringskassan och det dr nédstan uteslutande
anordnaren.

Naér lagen dndrades sa att dven legal foretradare kan bli aterbetalningsskyldig gick manga
overformyndare ut och varnade sina gode mén for att skriva pa rdkningen eftersom de ofta
inte har ndgon inblick 1 hur assistansen har verkstillts. Det har inneburit att Forsédkringskassan
ibland kan godta att ndgon annan skriver under rdkningen i den assistansberittigades stille, t
ex en assistent, arbetsledare eller anordnaren sjidlv. Med det forfaringsséttet menar vi att lagen
har blivit helt uddlés och maste justeras.

Nir efterskottsbetalningen infordes i oktober 2016 ¢ #ndrades blanketterna pa nytt. Nu blev
tidsredovisningen digital, vilket var bra. Problemet ar att for de grupper (arbetsgivare eller
enskilda uppdragsgivare hos en anordnare) som inte har ett digitalt tidredovisningssystem

6 L4s mer om det i avsnittet Ekonomi, Efterskottsbetalningen och dess konsekvenser.
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blev blanketterna svarare och krangligare att fylla i. Men vad vérre var s medforde reglerna
vid inforandet av efterskottsbetalning att fler vill limna in tidsredovisningarna tidigare. Sa
tidigt att det blir mycket svart att hinna kontrollera riktigheten i de uppgifter som ldmnas.

Detta beror pd att efterskottsbetalningen innebér att Forsékringskassan betalar ut erséttning
vid tvé tillfallen per manad nér de har fatt in en komplett redovisning. Den forsta
utbetalningen sker den 20:e manaden efter den ménad assistansen avser. For att en gora
utbetalning den 20:e krdvs att en komplett redovisning, med underskrivna tidsredovisningar
och underskriven rikning, dr Forsakringskassan tillhanda senast den 5:e i manaden efter den
manad assistansen har 1dmnats. Det innebdr 1 princip att assistenterna maste godkdnna sin
tidrapport den sista i varje manad och att anordnaren ska hinna kolla alla tidrapporter samma
dag for att kunna gora en sammanstéllning till den assistansberéttigade som denne sedan ska
hinna kolla och skriva under senast den 4:e for vidarebefordran till Forsidkringskassan.

Varje manad med efterskottsbetalning riknas som en slutavrakning. Det innebir att réttelser
inte kan ldmnas in i efterskott. Felen kan inte réttas till for det klarar Forsdkringskassans
system inte av. Detta giéller oavsett felet gett den enskilde mer eller mindre pengar &n vad som
ar korrekt.

Det innebér att det 4r meningslost att berdtta om eventuella fel och oklart vad som géller om
en assistansberittigad gor fel och inte talar om det.

Arbetstidsforlaggning

Niér riksdagen beslutade om en skdrpning av lagen frén den 1 juli 2013 sé att
assistansersittning inte lingre betalas ut for arbetstid som dverstiger den tid som anges i 2-
4§§ lagen om arbetstid mm i husligt arbete, 5-10§§ arbetstidslagen eller kollektivavtal som
uppfyller kraven i 3 § arbetstidslagen sa drdjde det lange innan Forsdkringskassan borjade
tilldmpa lagindringen. Det har varit ménga tolkningar som svajat forst at det ena hallet, sen &t
det andra. Nér de till slut satte ned foten sattes den ned ganska tydligt men pd ett i vissa
avseenden markligt sétt.

Forsédkringskassan anser sig inte kunna granska hur ménga timmar en assistent arbetar hos
arbetsgivaren utan endast hos en enskild assistansberéttigad. Det innebér att en assistent skulle
kunna arbeta dubbla heltider hos samma arbetsgivare sa ldnge det ar hos olika
assistansberittigade utan att Forsdakringskassan agerar. De kan, om de vill, anméla det till
Arbetsmiljoverket men inte ndgot annat. Om daremot en anstélld skulle arbeta mer dn den
maximala sammanlagda arbetstiden, 48 timmar per vecka i1 genomsnitt inkl bade ordinarie
arbetstid och jour (bland annat) hos EN assistansberéttigad men hos tva eller flera
arbetsgivare da kommer Forsdkringskassan inte att betala ut erséttning.

I ATL finns ett tydligt undantag for personer som ar VD eller har fortagsledande stillning. P&
grund av deras speciella stdllning i verksamheten har det inte ansetts rimligt att dessa ska ha
reglerad arbetstid som andra. Trots detta dandrade Forsdkringskassan, bara med stod av tva
tveksamma Kammarrittsdomar, tolkningen f6r den som &r VD 1 ett assistansforetag. Fran och
med september 2016 far dessa inte arbeta mer dn andra som personlig assistent. Detta
genomfordes utan ndgon information till berdrda.

Ett exempel dr en anordnare for en enda assistansberéttigad som drabbades hért av det har.
Anordnaren skriver sa hir:
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” Jag jobbade extra mycket under hosten for att kunna &terbetala pa den checkkredit jag tog i
samband med inforandet av efterskottsbetalningen, det har ju aldrig varit s att jag tagit ut mer
16n for att jag jobbat mycket, men en buffert behdvs ju. Vi har arbete 9-22 jour 22-06 arbete
06-07 alltsa 22 timmar men betalt for 16. Vi sover alltid under jouren. Det blir ménga timmar
om man jobbar 10 dygn dock bara 14 vakna timmar/ pass. Jag har som Verksamhetschef och
dgare av foretaget varit undantagen arbetstidsreglerna. Nu har FK dragit av timmar
motsvarande 44000 kr vid utbetalningen i januari och séger att det dr nytt fran september att
ingen undantas fran reglerna. Jag har inte fitt ndgon info fran FK. Var har infon gatt ut? Blir
nu nog omdjligt att fortsitta. Vill man éverhuvudtaget ha sma vilfungerande enheter dir
brukaren sitts 1 forsta rummet? Jag har arbetat med den hér killen sedan 2001 och sedan 2007
1 assistans. Personalgruppen ér extremt stabil, en dr kvar sedan 2001. Frigan dr om jag har rad
att fortsitta? Jag dr sjukskdterska och skulle kunna ha ett sddant arbete med 16n. Men jag kan
inte bara séga att jag inte vill ldngre, jag tar inte ut ndgon 16n i januari, skjuter upp skatt och
checkkrediten far belastas.”

Det bor tilldggas att i ovanstaende exempel gick informationen om att pengarna drogs bort till
den assistansberéttigade. Ingen information gick till anordnaren. Trots att det finns ett lika
ansvar for att redovisningen sker korrekt och att anordnaren som betalningsmottagare dr den
som blir dterbetalningsskyldig sa far anordnaren inte ndgon information.

Tillgodose hela assistansen

Efter forslag fran Billums utredning om fusk och oegentligheter i assistansreformen (SoU
2012:6) infordes 1 24 § LSS att den som dr anordnare ska tillgodose hela assistansbehovet.
Anledningen beskrevs som att det forekom att privata anordnare endast atog sig assistans t ex
dagtid.

Ur utredningen:

En bidragande forklaring till dessa skillnader dr att kommunen,

till skillnad fran de privata foretagen, aldrig kan végra att ta hand
om de mest krdvande assistansbehoven. Det forekommer ocksd att
privata assistansanordnare endast dtar sig att ldmna assistans under
normal arbetstid och hdnvisar till kommunen for assistans under
kvdllar, ndtter och helger.

De pastaenden som gjordes var inte underbyggda med nagon statistik eller fakta. Med
hinvisning till den tidigare LSS-kommitténs omfattande utredning av hur de
assistansberittigade som valt en privat anordnare anlitar kommunen f6r vissa timmar (se
avsnittet om Sjuklon) finner vi det méarkligt att forslaget 6ver huvud taget lyssnades pa.
Uttalandet ovan gor dven gillande att kommunen skulle vara anordnare at de
assistansberittigade som har de mest krdvande assistansbehoven ér inte heller vl underbygg.
Sett till Forsdkringskassans statistik dr det kooperativens medlemmar som har flest
assistanstimmar och saledes de mest komplicerade behoven. Kooperativen dr dessutom
idéburna. Det dr ingen person som gynnas ekonomiskt av att ”driva upp antalet timmar” i
kooperativen.

Vi tror inte att ndgon anordnare egentligen motsétter sig att tillgodose de timmar den
assistansberittigade dr beviljad men Forsakringskassans hantering av beslut idag leder till att
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det blir allt svérare att faktiskt tillgodose hela beslutet, sérskilt i de fall utredningen kommer
fram till att anhoriga inte far anstéllas som assistenter.

Till exempel kommer det att bli svart att ha ndgon anstéilld som fér betalt for 1,5 timme under
natten men maste finnas till hands for att utfora aktiva assistansinsatser fem minuter i
halvtimmen hela natten lang. Eller dir behovet av dubbel assistans har beviljats med 30
minuter av ett 3 timmar langt besok i simhallen.

Om vi som anordnare ska kunna ta vart ansvar maste vi ocksa fa forutsittningar att gora det.
Den enskildes behov maste beviljas fullt ut pa ett sitt som gor assistansen mojlig att
verkstélla. I kommunerna forekommer det att kommunen beslutar om att bevilja ytterligare
timmar enligt LSS for att verkstdllarenheten ska kunna utfora sitt arbete. Vi som privata
anordnare har inte den mojligheten.

Vi vill ocksé péatala risken fOr att assistansberdttigade som inte sjdlva styr sin assistans med
den hir lagregleringen forlorar just det som &r utmirkande for personlig assistans, dvs att de
personer som utfor assistansen dr utsedda av den assistansberattigade och gor det han eller
hon behover och vill ha utfort. Istdllet riskerar det att bli en hemtjénstliknande insats som helt
avviker fran reformens intentioner.

Att avtala om att brukaren sjalv gor det

Kortfattat kan assistansreformens historia beskrivas som ett frin och ett till. FRAN beroende
av den enskilda kommunens och handlidggarens ofta alltfor sndva behovsbedomningar och
tillgodoseende av beviljade timmar med personal som den enskilde bara mycket séllan hade
ndgon som helst inverkan pa. TILL makten dver sitt eget liv genom den nya expertkunskap
personen med funktionsnedséttning tillerkédndes dver det egna behovet och hur detta ska
tillgodoses.

Assistansreformen ger den enskilde ritt att s 1angt som mdjligt utse vem som ska tillgodose
assistansbehovet. Det finns vissa begransningar i sjalvbestimmandet eftersom det ar
arbetsgivaren som beslutar om anstéllning och som ir skyldig att f6lja de lagar och regler som
finns pa arbetsmarknaden, t ex arbetstidslagen och arbetsmiljoverkets foreskrifter.

Manga av oss anordnare som funnits med fran 1994 har byggt upp véra verksamheter kring
den assistansberéttigades mdjlighet att styra sin egen assistans. Om var uppdragsgivare inte
sjdlv kan det har vi istillet avtalat med ndgon annan som gor det i personens stélle. Det kan
vara en anhorig, en god man eller en helt extern person.

For oss och vara uppdragsgivare dr det viktigt att vi kan fortsétta arbeta pa det har séttet. Om
det ar anordnarens roll att tillgodose assistansbehovet och det inte finns mojlighet att avtala
med uppdragsgivaren om att denne (eller dennes arbetsledare) sjdlvstandigt tar pa sig denna
uppgift har en viktig del av reformen gatt forlorad.
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Anhorigas roll

Barn och assistans

Naér ett barn beviljas personlig assistans var tanken ursprungligen att assistansen delvis skulle
kunna anvidndas som avlastning till familjen. Den personliga assistenten kunde dérfor vara
bade ett stod till det assistansberéttigade barnet men ocksa ett stod till fordldrarna som en
slags extraforilder.

Med aren har ett tydligare barnperspektiv skrivits in i LSS. Det ska vara barnets assistans och
barnets bista ska alltid beaktas. Darmed torde den del av assistansen som utgor stod till
fordldrarna ha utgatt. Det dr svart att se hur det skulle kunna vara det assistansberéttigade
barnets bista att fordldrarna &ker pé aktiviteter med syskon medan det assistansberéttigade
barnet &r hemma med sin assistent. Detta behover tydliggoras pa ett starkare sétt.

Det ar ocksa viktigt att samhéllet bygger ut sitt ovriga stod till familjer dir ett av barnen har
personlig assistans. Om familjen behover stod ska det inte tillgodoses med assistans utan med
andra insatser.

Ett av utredningens direktiv &r att se over barns assistans och anhdrigas roll. Vi kan se att det
finns ett behov av det fortydligande vi skriver ovan. Vi tror ddremot att det &dr svart att
begrinsa fordldrarnas mojligheter att vara assistenter om inte hela behovsbedoémningen ses
over. Idag beviljas barn bara personlig assistans under skoltid om det finns sa kallat sérskilda
skél. Istéllet far de en kort stunds assistans pd morgonen och dérefter en kort stund nér de
kommer hem. Vem ska tillgodose det behovet om inte foréldrarna fir gora det? Vilken
assistent vill arbeta 1 timme mellan 6.45 och 7.45 for att sen komma tillbaka pa
eftermiddagen och arbeta 16-19? Och vilken anordnare tors ta pa sig ansvaret att tillgodose
det behovet utan att fordldrarna far g in? Om alla barn kunde behélla sin assistans under
skoltid vore det en annan sak. D4 finns en reell mojlighet att rekrytera annat dn anhdriga
assistenter till barnen.

Om vi dnda tinker oss att utredningen vill se 6ver mojligheten for anhdriga att arbeta som
assistenter vill vi gdrna peka pé de svarigheter som finns forknippat med det. Néar det géller
svenskfodda barn dr det relativt enkelt att se vem som &r anhorig. Déremot nér det géller barn
som inte dr fodda 1 Sverige ar det oerhdrt komplicerat.

Skulle utredningen istéllet vélja att begrdnsa mojligheten for anhoriga som lever i
hushéllsgemenskap med barnet ser vi en risk for att barn 1 hogre utstrickning kommer att
flytta till eget boende.

Akta makars ansvar fér varandra

Det finns tva domar fran davarande Regeringsrétten som tar upp “dkta makars ansvar for
varandra”. Dessa domar har fatt en avgorande betydelse, fraimst nir det géller assistans
nattetid men dven vid bedomning av timmar for hemmets skotsel.

Domarna frdn Regeringsrétten séger 1 princip att dkta makar har ett gemensamt ansvar for
hem och hushall och att behov av att ndgon finns tillgdnglig pé natten for att vid behov utfora
arbetsuppgifter i allt véisentligt ska anses tillgodosett genom hemmavarande make/maka.
Domen ér ocksa tydlig i att det méste goras individuella bedomningar.

Det sistndmnda ar oerhort svért att fa gehor for. Det dr ndstan sé att det istdllet gar at det andra
hallet — oavsett hur stora behov en person har sa beviljas ingen tid alls utan den
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hemmavarande dkta hélften forvintas utfora den assistans som behdvs. Detta édr en fraga som
regeringen har lovat att f6lja. Vi undrar hur det har gatt med den uppfdljningen? Vi har
ingenting att invinda mot att en person som sover gott varje natt anses ha fitt sitt jourbehov
tillgodosett genom hemmavarande make men nir det behdvs méste timmar beviljas efter
behov. Det finns idag exempel pa personer som tvingas flytta isdr pd grund av
Forsédkringskassans instéllning till det hér.

I vissa léan har Forsdkringskassan ocksé borjat tilldmpa ett avdrag av timmar utifran att dkta
makar/sambos forvédntas "umgds med varandra”. Det ar si orimligt att det néstan hade varit
komiskt om det inte vore sa sorgligt. For manga assistansberéttigade personer dr den
personliga assistenten en forutsittning for att kunna umgas med sin partner pa lika villkor.

Aven i 6vrigt finns en mérklig instéllning frén Forsikringskassan pa behovsbedémning nir en
av parterna har assistans. Det bor naturligtvis {4 vara varje familjs réttighet att gora
uppgiftsfordelningen dem emellan. I vissa familjer dr det kvinnan som tar hand om hemmet
medan mannen gor andra saker. I andra familjer gor kvinnan karridr medan mannan tar hand
om det mesta av hushéllsbestyren. Det kan inte vara Forsikringskassans roll att bedoma
korrektheten 1 den uppgiftsfordelning som sker.

En ung kvinna blev nyss sambo. Hon bloggade om vad som héinde:

“Jaha. Dd var det klart. Assistansen blir indragen. Knappt tva timmar om dagen. Men jag dr
van vid att kunna gd pd toa néir jag vill. Dricka te néir jag vill. Ata nér jag vill. Gd och ligga
mig ndr jag vill. Ga upp ndr jag vill. Kunna vinda mig ndr jag vill. Himta posten, ga ut med
soporna, trdffa familj och vinner, jobba, ja typ LEVA som jag vill och ndr jag vill. Nu ska jag
sitta och stirra ut i intet i tvd timmar. Fdr be till hogre makter om att jag inte tappar telefonen
eller dorroppnaren under tiden for da dr det kort. Far hoppas att jag planerat mina mat,
somn och kli pd ndsan behov ordentligt sd att jag klarar mig i tva timmar. Hur ofta under en
dag sker det att man bara sitter och inte gor ndagonting under dan? For mig aldrig! Jag ligger
inte ens still sd ldinge i sdngen utan att behova vinda pd mig.

Ndr ska jag sluta leva? Mitt i natten? Ndr jag gatt och lagt mig? Ndr jag vaknat? Mitt pa
dagen? Nar?

* sk ok

De drar in timmar inte pga att de anser att jag dr friskare, starkare eller bdttre. Nej det dr for
att jag blivit sambo. Enligt sambolagen lyder vi under maka/make ansvar enligt dem. Att min
sambo reser mycket i arbetet, pendlar till Stockholm och andra stider och inte dr hemma en
vecka i mdanaden struntade de i. De tror dnda att vi dter middag tillsammans och dd far jag
inga timmar for att kunna dta. Att jag ibland sjdlv vill ga pa stan och utrdtta drenden utan
min kdra sambo. Det struntar de i for de tror att bor man under samma tak sa gér man sadant
50/50. Att jag har korkort och inte han struntar man fullstdandigt i ndr det gdller tillexempel
storhandling. Vi dr ju nu sambo och da gor vi det varannan gang. Jag har inte ldngre rdtt att
folja med eller ndr han dr borta gora det sjdilv. For gott folk! Jag har inte rdtt till ett
sjdalvstandigt liv ldngre! Jag har blivit sambo och da avséiger man pd automatik sin frihet att
bestimma over sin tid som en vuxen mdnniska.”
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Tid som jamstalls med lamnad assistans

Enligt Forsikringskassans tolkning av 6 § forordningen om assistanserséttning jdmstéalls tid
efter det att den forsékrade avlidit eller intagits pd institution eller liknande med ldmnad
assistans endast nir den assistansberéttigade sjdlv anstiller sina assistenter. Tolkningen beror
pa meningen “uppbdr 16n fran den forsdkrade”. Med tid som jamstdlls med ldmnad assistans
ridknas ocksé tid nér ordinarie assistenter dr sjukskrivna och uppbér sjuklon.

Nedan beskrivs de problem regelverket och tolkningen av detsamma medfor. Utéver problem
for anordnaren och for de assistansberattigade vill vi ocksa betona att sa lange reglerna dr som
de &r finns ingen mojlighet att erbjuda anstillda assistenter rimliga anstéllningsvillkor med
uppsigningstider motsvarande likartade yrken. Det leder till svarigheter 1 rekryteringen.

Sjukhusvistelse

For den som inte sjélv anstéller sina assistenter dr det inte tilldtet att anvénda sin
assistanserséttning vid en eventuell sjukhusvistelse annat &n om det finns sa kallat sdrskilda
skél. Om sédana finns kan den assistansberittigade ha med sig assistenterna under en kortare
tid, fyra veckor. Forsdkringskassan har i minga ar forsokt fa riksdagens gehor for att dndra
denna regel, senast i "antikrdngelkatalogen”. Fragan &r ocksa en av de frdgor som funnits hogt
upp pa brukarrorelsens agenda alltsedan reformens sjoséttande. Enligt uppgift vill
finansdepartementet inte godkdnna forédndringen eftersom det inte kan bevisas att det inte
medfor ndgon kostnadsokning. De timmar den assistansberittigade skulle ha haft ritt till
under sjukhusvistelsen forsvinner inte utan dessa kan anvéndas nér som helst under
aterstdende berdkningsperiod vilket gor finansdepartementets avoghet svarforstadd.

Om regeringen inte lyckas genomfora en lagindring bor det lagstiftas om krav pa
overenskommelser mellan landsting/kommuner som t ex Sédra Alvsborg har gjort i “Patienter
med funktionsnedsittning

Overenskommelse vid sjukhusvistelse pa akutmottagning och vid inliggning. Delregional
overenskommelse inom Sddra Alvsborg”.

I fjol dog en ung kvinna, med stor sannolikhet i onddan och pa grund av just ovanstdende. Vi
har patalat det om och om igen och nistan alltid métts av stor forstaelse med 16ften om att det
hér naturligtvis ska réttas till sa fort som mojligt. Men det har inte skett. Nu dr den hér unga
kvinnan dod, och troligen fler av samma skél. For &nnu fler innebér det en standig kélla till
ridsla.

Kvinnan som dog var beroende av personlig assistans for att klara sitt dagliga liv. Hon hade
levt med assistans dnda sedan LSS-reformen tridde 1 kraft 1994. Med assistansens hjélp
blommade hon ut och skapade sig ett sjélvstdndigt liv. Hon var alltid lite orolig for att hon
skulle mista sin assistans men de farhagorna blev allt mindre ju tryggare hon kénde sig.
Naérstaende har berittat att det fortfarande fanns ett stort orosmoln kvar pa hennes himmel.
Hon visste att om hon skulle bli sdmre, eller sjuk pa ett vanligt” sitt, och skulle behova
laggas in pa sjukhus sa skulle hon mista sin rétt till personlig assistans.

Tanken med regeln ér att den vard som behdves vid sjukhusvistelse ska ges av varden. Det
man da forbisett dr dock att sjukhusvérden visserligen dr bra pd vird - men inte pa personlig
assistans. Utdver vardbehovet personen ér inlagd for kvarstir de assistansbehov
funktionsnedséttningen ger och det behovet tillgodoses inte genom vard.
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Bland de sirskilda skl som anges for att fa behalla assistansen under sjukhusvistelse hor till
exempel kommunikation, hélsotillstdndet och karaktéren av funktionsnedsdttningen. Var unga
kvinna hade inte beddmts ha de sirskilda skilen. Hennes angest att do utan sina assistenter
raknades inte som ett sdrskilt skal.

Foljande hédnde.

Den unga kvinnan kéinde sig délig och vénde sig till akutmottagning i sin hemstad.
Akutmottagningen noterade bland annat att hon hade dalig syreupptagningsformaga och ville
lagga in henne. Den unga kvinnan viagrade. Enligt narstdende fanns det bara en enda
anledning till detta och det var den stora rddslan hon hade att tvingas sédga upp och mista sina
assistenter.

Ett par dagar senare hittade hennes personliga assistenter henne dod 1 séngen pa morgonen.

Samverkanskrav vid utskrivning saknas

Naér en person som har statlig assistansersattning hamnar pa sjukhus saknas lagstod for att
anordnaren ska fa besked om utskrivning i den nuvarande lagstiftningen, lag (1990:1404) om
kommunens betalningsansvar for viss hélso- och sjukvard. I det lagforslag som foreslas
ersétta denna lag den 1 januari 2018, Samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och
sjukvérd finns inte heller privata anordnare med i bilden annat &n mojligen om dess
uppdragsgivare har kommunal ersittning enligt LSS. I lagradsremissen finns f6ljande mening
med: ”Aven privata utforare med finansiering fran landsting eller kommun kan vara berdrda
enheter.”

Det bristande kravet pd information fran vérden till den privata anordnaren kan f3 till foljd att
en assistansberéttigad person skrivs ut utan att anordnaren kénner till det. Trots det ar
anordnaren skyldig att tillgodose assistansbehovet.

Om utskrivningen sker relativt omgéende efter inskrivning dr det ett mindre problem men om
utskrivningen sker efter den langsta tid en assistansberéttigad kan beviljas assistans under
sjukhusvistelse tvingas anordnaren ofta séiga upp de personliga assistenterna. I dessa fall kan
den assistansberéttigade komma hem till en situation dér det helt saknas assistenter. Det
forslag som gétt till lagrddsremiss maste alltsd kompletteras med att information ska ldamnas
aven till privata anordnare av insatser enligt LSS, oavsett vem som finansierar insatserna.

Férdldrar far inte stanna hemma f6r vard av barn om de ér anstéllda som assistenter trots at de avstdr
fran att arbeta.

Enligt Forsdkringskassan beviljas inte en fordlder som arbetar som personlig assistent
fordldrapenning dven om fordldern avstér att arbeta som assistent for att istillet kunna vara
med sitt barn som “’bara fordlder” och en vikarie anstélls i fordlderns stélle.

Ett exempel handlar om ett barn med vildigt omfattande behov. Dubbel assistans dygnet runt.
Barnet blev inlagt pd sjukhus efter en operation som gick fel. Mamman valde d4 att avsté fran
sina timmar som assistent och att istéllet gd in som "bara mamma" medan tva andra personer
var vikarier. Nar hon kontaktade FK fick hon reda pa att hon inte kunde fa ut férdldrapenning
eftersom hon inte hade avstatt fran forvirvsarbete.

Sa hér sdger mamman:
Nu har jag precis pratat med en av specialisterna pd forsdikringskassan gdllande tillfdillig
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fordldrapenning. Hon har tydligt forklarat att enligt lagen sd dr det sa att ndér det gdller
kortare perioder (mindre dn fyra veckor) sa kan man inte som fordlder arbetande som
assistent till sitt eget barn ta ut TFP. Jag koper hennes resonemang och deras regler/lagar
men det som retar mig mest dr att sedan april sa har jag haft kontakt med FK mer dn 5
ganger for att de, kollat min inkomst, tappat bort likarintyg samt att jag ringt flera gdanger
och tjatat pa dom att drendet tar lang tid. Ddremot sa dr det inte ndgon som under dessa
kontakter kunnat berdtta for mig att jag inte far ta ut TFP..... Mycket mdrkligt. Jag tycker
ocksd att det dr vildigt knepigt att man inte bara ska kunna fa vara fordlder for en dag eller
ndgon vecka..... Utan att det ska behéva ta fyra veckor innan man "gadr in i den rollen”

Enligt Forsdkringskassans Vigledning om tillfallig fordldrapeng, sid 27 ska man fa ersittning
om man avstdr fran forvarvsarbete. I ndsta mening star det dock i ett exempel att mamman
inte hade fatt ersdttning om hon jobbat som assistent men det star ocksé att anledningen till
det ar att hon da inte hade behovt avstd forvérvsarbete. I vart exempel avstod mamman
bevisligen det och nekades dnda ersdttning. Vi har bett Forsidkringskassans huvudkontor ska
g4 in djupare i1 det hdar men har inte fatt nagot svar. Kan en svensk myndighet ha en sddan
diskriminerande tolkning att det inte skulle rdknas som vanligt forvérvsarbete om man arbetar
som personlig assistent till sitt barn?

I den senaste Vigledningen om assistanserséttningen har Forsakringskassan ocksa éndrat sin
instéllning ndr det géller barns ritt till assistans under sjukhusvistelse. Tidigare har man varit
mycket tydlig och sagt att samma regler géller for vuxna som for barns Assistans beviljas
endast om det finns sdrskilda skl och dé bara for en kortare tid. Men nir det géller barn sdger
man nu istéllet att &ven om det skulle finnas sarskilda skél sa &r det inte sékert att barnet ska
ha ritt till assistans dnda eftersom det kan vara fordlderns ansvar. Kommunikation med
vérdpersonal dr inte ”vanlig” kommunikation och tillsyn man behdver for att man ligger pa
sjukhus dr inte ”vanlig” tillsyn som ger rétt till assistans. Denna tolkning bygger man pé en
Kammarréttsdom som alltsa inte &r prejudicerande. Det finns inget lagstod for att det ska vara
ndgon skillnad i beddmningen mellan barn och vuxna.

Sjuklén

Over tid har sjukldnefragan varit ett av de storsta bekymren for privata assistansanordnare. I
prop. 1992/93:159, sid 73 framgar att en fristdende organisation som har étagit sig
arbetsgivaransvaret bor fullgora de ataganden som 1 olika avseenden foljer
arbetsgivaransvaret men att om den anstillde inte kan utfora sitt arbete, t ex pa grund av
sjukdom, ska det vara kommunens ansvar att pa den enskildes begiran gripa in.

I de flesta fall anvinds kommunens basansvar for att den assistansberittigade ska kunna
betala sjuklon till sina sjuka assistenter och darutdver ha pengar 6ver till att anstélla en
vikarie.

LSS-kommittén redovisade 1 sitt forsta delbetdnkande, P4 den assistansberittigades uppdrag,
SOU 2005:10 att kommuner ibland maste bista privata anordnare for att deras uppdragsgivare
ska fa den assistans de behover, men att det sédllan intraffar. Fragorna formulerades pa olika
sétt till de bada intressenterna men gav samma besked.
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Tabell 4 Hur ofta och pa vilket sitt bistir kommunema de enskilda anordnarna.
Svar frin kommuner

Vid wilka LififEiien Mycke! ofta Gansks offa Ganska Myche! Vel e Aldrig
befdver knmmunen sallan zillan EVal
busta med andra
anordnare Procen! Procent Procent Procent Procent  Procent
Vid sjukdam q 9 19 Zh I I8
Uinder hvallar och ] 3 5 18 5 63
natter
Tillfallig utdkning vid { q I6 13 b 56
eSO
Under semestrar 1 4 g 15 B 65
Nar det & ont om 1 1 14 28 4 53
personal
Under veckos|ut l 1 f 20 4 68
(lirdag och sindag)
Kar en brukane byter ] 1 4 g1 | 10 61
anordnare
Andra tillfallen L | 4 9 2 66
Under fyriga helg- 1] ] ] 18 q ]
dagar

Tabell 5 Hur ofta och pa vilket sitt bistar kommunema de enskilda anordnarna.

Svar fran enskilda assistansanordnare

Vem ansvarar fir assistans till fire- ...under felger? .. pd natten? ... Wid brist pa

tapels/fooperativels brukare? personal?
Frocent Frocent Procent

Alltid faretaget kooperativet 04 23 85

Oftast foretagetkooperativet, kom- 2 10 7

muren trader in ibland

Oftast kommunen 0 0 1

Alltid kommunen 1] 1 |

Andra svar 4 7 7

Ej svar 1 | 0

(Siffrorna ar avrundade varfor andelen inte alltid Blir 100 procent).

Aven om undersdkningen vid det hiir laget har nigra r pa nacken finns ingenting som tyder
pa att resultatet skulle bli annorlunda idag.

Problemet handlar alltsd inte om att verkstilla assistansen. Det gor ofta den privata anordnare

som den assistansberéttigade valt. Det handlar istéllet om vilken erséttning den
assistansberittigade ska fa for att tdcka sina kostnader.

Innan 2005 betalade ménga kommuner en schablonerséttning for vikariekostnaden medan

Forsikringskassan betalade ut ersittning for den sjuke assistentens timmar. Andra kommuner
ville inte betala ut vikariekostnaden utan endast sjuklonen. Ater andra betalade vare sig ut det

ena eller det andra.
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I mal 1225-03 faststéllde Regeringsritten att en assistansberattigad person som har valt en
privat assistansanordnare kan ansdka om att fa sina merkostnader vid ordinarie assistents
sjukfranvaro tidckt som en kostnad for personlig assistans enligt 9 § LSS. SKL tolkade
Regeringsrittens dom i ett cirkulér, nr 2006:39. Under en kort tid verkade det hér fungera
relativt bra d&ven om det fanns kommuner som motsatte sig att betala ”privata anordnares
sjuklonekostnader”, ndgot som endast kan beskrivas som en felaktig kunskap om
assistanserséttningens konstruktion. Det &r inte anordnarens sjuklonekostnader kommunen
betalar utan den assistansberattigades kostnader for sin assistans.

Flera kommuner ansag att den assistansberittigade, eller anordnaren, skulle redovisa de
faktiska kostnaderna for sjuklonen for att fa den tickt. Till slut tog Regeringsritten upp fragan
pa nytt i mal nummer 2781-08 och 2782-08. Dar konstaterar Regeringsrétten foljande:

Av rdttsfallet RA 2005 ref 86 framgdr att det dir de faktiska merkostnaderna som ska ersittas.
Rdttsfallet tar emellertid inte upp frdaga hur de faktiska merkostnaderna ndrmare ska
berdknas. Sveriges Kommuner och Landsting har i sitt cirkuldr 2006:39, Kommunens ansvar
vid sjukdom hos ordinarie personlig assistent, gett uttryck for uppfattningen att den faktiska
merkostnaden utgors av kostnader for den assistent som dr sjuk, eftersom kostnaden for en
arbetande assistent redan tdcks av det schablonbestdmda timbeloppet. Regeringsrdtten delar
denna uppfattning. Schablonbeloppet for assistansersdttningen avser att tdicka savdl
kostnader for en arbetande assistent som administrativa kostnader. Vid ordinarie assistents
sjukdom far beloppet som Forsdkringskassan betalat ut anses tdcka kostnaden for vikarien
samt administrativa kostnader, inklusive kostnaden for anskaffning av vikarie etc. Den
faktiska kostnaden motsvaras dérfor av kostnaden for den assistent som dr sjuk.

Domen var tydlig och klar men det drojde inte lang tid innan den ifragasattes. Det nya
problemet var att kommunerna nu inte ville betala sjuklonekostnader annat dn nér det hade
tillsatts en vikarie for den sjuke assistenten och nyligen kom ytterligare en ny dom fran
Hogsta forvaltningsdomstolen, Mal nr 6356-14.

Hogsta Forvaltningsdomstolen kommer nu fram till en assistansberéttigad person bara kan fa
erséttning enligt 9 § 2 LSS frdn kommunen for merkostnader vid ordinarie assistentens
sjukfrdnvaro om en vikarie har anlitats, dvs. att assistans faktiskt har utférts. HFD menar att
det forhallandet att den statliga assistanserséttningen inte dr avsedd att tdcka kostnaden for
ordinarie assistents sjuklon inte foranleder nagon annan beddmning. Domen innebér att om en
vikarie inte har tillsatts far den enskilde en sjuklonekostnad som inte ticks av vare sig
kommunen eller staten.

For oss anordnare ar det bekymmersamt. Den ersdttning den assistansberéttigade ar beviljad
gar under sjukperioden normalt at for att kopa personlig assistans av oss som anordnare i form
av en vikarie. Kostnaden for vikarien dr densamma som kostnaden for en ordinarie assistent,
enligt SKLs tidigare ndmnda cirkuldr motsvarande en timmes erséttning fran
Forsédkringskassan.

Ibland hénder det dock att den assistansberéttigade inte kan eller vill tillsdtta en vikarie under
hela eller delar av sjukfranvaron. Nir kommunerna dd menade att de inte ville ersitta
sjuklonen 1 dessa fall innebér det att de assistansberéttigade inte far nagon kostnadstidckning
for sjuklonen eftersom den erséttning som betalades ut fran Forsékringskassan endast ar

for ”’1amnad assistans”, dvs vikarien. Vara uppdragsgivare omfattas inte av det skydd som 6 §
forordningen ger och fér inte redovisa sjuklonetimmar till Forsiakringskassan utan endast de
timmar dér assistans faktiskt har utforts.
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Det ér inte rétt losning att dndra s att sjuklon jamfors med 1&dmnad assistans dven for den som
valt en privat anordnare eftersom det da gar at timmar som den assistansberéttigade behover.
Ta till exempel att den assistansberittigade dr beviljad assistans tio timmar per dygn.
Assistenten arbetar normalt 7-17. Vid sjukfranvaro gér det inte att hitta en van assistent som
kan borja arbeta innan k1 10. Den assistenten arbetar istdllet kvar till klockan 20. Tiden mellan
7-10 ersétts inte av kommunen men de ersétter heller inte tiden mellan 17-20.
Forsékringskassan skulle med en dndring av forordningen kunna betala ut hela perioden men
da anvinder den assistansberittigade 3 timmar for mycket av sin dagliga tilldelning.

For den som sjdlv anstiller sina assistenter dr ovanstdende problembeskrivning redan ett
faktum.

Det har vid flera tillféllen diskuterats en l0sning dér schablonerséttningen 6kas nagot och att
anordnaren ddrmed far ansvar for att betala sdvél limnad assistans som sjuklon, senast 1
Forandrad assistanserséttning — en dversyn av ersittningssystemet, SOU 2014:9.

Dir foreslas sjuklonen bakas in 1 grundschablonen som hojs med 2,66 per timme for att tiacka
sjuklonekostnaden. Innebdrden 1 forslaget var att varje anordnare ska ta “fullt
arbetsgivaransvar” och verka for att assistenterna har en 1ag sjukfranvaro. Kommunen
foreslogs fa ett fortsatt ansvar for att tillsdtta vikarie om brukaren ber om det men har ritt att
ta betalt (=assistansersdttningen) for dessa timmar

For den som har laga sjuklonekostnader kan det hér forslaget medfora en 6kad intdkt. For den
som har hoga sjuklonekostnader blir det en kostnad. Det stdrsta problemet uppstar for smé
anordnare vid sjukfranvarotillfillen som inte kan &tgérdas med battre arbetsforhallanden, t ex
magsjukeperioder och influensa. Nu finns det ett skydd for arbetsgivare som under ett
kalenderar har kostnader for sjuklon som overstiger tva och en halv ganger den berdknade
genomsnittliga arliga sjuklonekostnaden for samtliga arbetsgivare. Dessa kan fa ersittning
frén Forsdkringskassan (17 § lagen (1991:1047) om sjuklon). Det skydd som erhélls 1 form av
hogkostnadsskydd betalas inte ut forrdn aret efter och dé ar det troligen for sent.

Dodsfall
P& grund av Forsdkringskassans tolkning av 6 § forordningen om assistansersdttning betalas
inte assistanserséttning ut efter dodsfall for den assistansanvindare som har valt en privat eller

kommunal anordnare. Det dr bara nir personen sjilv anstiller assistenter som erséttning kan
betalas ut efter dodsfall.

L4t oss sdga att en anordnare dr arbetsgivare for tva assistansberittigade varav den ene
avlider. Det framgar da tydligt att det inte finns ndgon mdjlighet till omplacering av de
assistenter som arbetade hos den person som avlidit. Det finns heller inte ndgon annan
erséittning dn assistanserséttningen att betala ut uppsagningsloner med. Hade det varit en
storre anordnare kunde anordnaren tidigare lagga undan erséttning for att betala den hér typen
av kostnader men 1 nuldget finns inte den mdjligheten pd grund av nedskdrningarna i
assistansersittningen.

Hér hade en 16sning kunnat vara att lata alla assistansanvéndare behalla assistansersittningen
under en period efter dodsfall for att garantera de anstillda uppsédgningsloner. Om de anstillda
kan f& annan anstéllning bor ingen erséttning utga till anordnaren.
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Att vara egen arbetsgivare
Forsékringskassan har tagit fram en egen definition péa vad de anser vara en ’egen
arbetsgivare”.

Den assistansberittigade personen ska vara 18 ar.

(Om barnet inte fyllt 18 ar, kan ndgon av fordldrarna registreras som arbetsgivare hos
Skatteverket.)

Personen har anstillt alla eller nagon av sina assistenter.

Personen ska vara registrerad hos Skatteverket som arbetsgivare.

Personen ska vara anmaéld hos Inspektionen for vard och omsorg.
Assistansersdttningen ska ga till ett konto som den assistansberéttigade personen har.
Dessutom ska utbetalningsbeskedet gé till kontohavarens adress.

Personen kan inte administrera sin egen assistans i ett foretag sdsom aktiebolag,
handelsbolag, kommanditbolag eller enskild firma. Om hen gor sa rdknas det som kop av
assistans.

Nir det giller den sista punkten skiljer sig Forsékringskassans tolkning fran IVOs. IVO
jamstiller “egen arbetsgivare” och enskild firma, Forsdkringskassan gor det inte. Det betyder
att Forsikringskassan kan kréva att den som har enskild verksamhet har tillstdnd och det ger
alltsa inte IVO eftersom de jdmstiller det med att vara egen arbetsgivare.

Ekonomi

Assistansersittningen har under flera ar haft en nedatgéende trend. Hojningen for 1 ar pa 3
kronor eller ca 1 % var den ldgsta hojningen ndgonsin i savél kronor som %. 2016 var den
nést lagsta procentuella 6kningen och 2015 den tredje ldgsta.

Anledningen till de nedan 1 punktform beskrivna anledningarna till de 1dga 6kningarna;

e att assistanserséttningen har dkat for mycket tidigare genom en for hog uppskrivning
tidigare ar,

e att foretag gér for mycket med vinst,

e det bevisas delvis genom att det finns mer dn 1000 privata bolag. Det stora antalet
visar pd att det finns lonsamhet i branschen

ar inte langre forsvarbar och vi ska visa varfor nedan.

For hég uppskrivning av assistansersdttningen tidigare dr

1SOU 2014:9 la Agneta Ronn fram ett forslag om att sdnka schablonerséttningen grundat pa
att de 1 sin utredning kommit fram till att den varit for hogt berdknad under en rad av ar. De
visade pa mojliga justeringar av berdkningen av erséttningens niva. For att genomfora
justeringen menade Ronn att det inte krdvdes ndgon dndring i lag eller i forordning utan att
det skulle kunna hanteras genom den ordinarie processen for berdkningen av
schablonbeloppet. Andringen, noterar Ronn, skulle alltsd kunna genomféras omgaende.

Ronn beskrev det pa foljande sitt:

Lonedelen har varit for hogt berdknad - 10 kr per timme
OB-erséttningen har varit for 1agt berdknad + 4 kr per timme

Ovriga kostnader har riiknats upp felaktigt - 16 kr per timme
TOTALT - 22 kr per timme
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Utredningen skriver att den berdknade grundlonen i schablonen har varit for hog i forhéllande
till den genomsnittliga grundldonekostnaden, vilket bl a beror pa hur Forsakringskassan har
hanterat utfall och prognoser for 16neutvecklingen. Det fanns ockséd andra orsaker knutna till
arbetstiden. Samtidigt menade hon att tilligget 1 schablonen for ersittning pa obekvim
arbetstid var 4 kronor ldgre dn de uppskattade faktiska kostnaderna. Effekten pé grundldonen
blir ca 6 kronor per timme.

Kostnadsposten for 6vriga kostnader i schablonen menade hon har 6kat kraftigt till foljd av
hur berdkningen och faststéllandet av schablonen gar till. Schablonens niva justeras inte
utifran faktiska utfall for 16neutvecklingen (se ovan), och avvikelsen blir en restpost som
liggs pa eller dras ifran dvriga kostnader. Okningen beror siledes inte pa faktiska
kostnadsokningar, 6kade 16ner, stigande KPI eller beslutade ambitionshdjningar enligt Ronn
och raknar fram att den berdknade péverkan pa dvriga kostnader i schablonen ér cirka 16
kronor per timme 1 2013 ars niva.

Utifrén dessa slutsatser konstaterade utredningen att schablonen 2013 egentligen borde varit
omkring 22 kronor lagre per timme &n vad den faktiskt var.

Nu holl inte alla med Ronn 1 ovanstaende berdkningar. Cecilia Blanck sa foljande i en intervju
for AssistansKoll (20151015):

Cecilia Blanck, bland annat styrelseledamot KFO och ordforande for branschorganisationen
Assistansanordnarna, menar att den ldga upprdkningen av assistansersdttningen och den
frysta schablonen pa 1,4 procent i sjéilva verket bygger pa en felrikning. Den orsak som
brukar anges - att schablonen tidigare varit for hég anser hon beror pd att man missat att ta
med kostnader for bland annat utbildning och métestid i lonekostnaden for assistenter. Det dr
pengar som inte inkluderas i assistansersdttningen men som dr en del av lonekostnaden. Hon
menar att lonekostnaden for en assistent i sjilva verket dr 10 procent utéver assistentens lon.
— Det innebdr cirka 20 kronor per timme som inte betalas av assistansersdttningen. Om man
rdknar ihop den nya upprdkningstakten och jamfor med hur den gamla skulle ha varit sa blir
skillnaden ungefdr 21 kronor. Det dr alltsd de pengarna som forsvinner.

I avsnitt 7.5.1 1 Ronns utredning framgér att den utredning som gjorts avseende anordnares
kostnader visar kostnader for grundlon inklusive jourersdttning samt ”6vriga kostnader
exkluderande administration” som innefattar kostnader for utbildning, personal, arbetsmiljo
och omkostnader. Enligt Forsidkringskassans vdgledning ska 16n under utbildning inte
redovisas som en utbildningskostnad utan som en lénekostnad. Men den ingér inte i
grundlonekostnaden utan dr en lonebikostnad som tillkommer utéver grundlonen. Nagon
berdkning for detta finns inte med i Rénns utredning vilket tyder pé att Cecilia Blanck har ratt
1 sitt pastaende.

Redan 2014 kompenserades den av Ronn pastddda 6verkompensationen delvis genom den
laga upprikningen det dret. Dérefter har den ldga upprakningen upprepats, till och med blivit
annu lagre, tre gdnger och dn ses inget slut pa det. Regeringen har beslutat att hojningen ska
vara last vid 1,04% per &r.

Tidigare &r har hojningen av schablonbeloppet grundats pd de personliga assistenternas
16nedkningar.
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Om vi tittar pa 16nedkningarna 2014-2016 sé har det sett ut sa hir for oss som har KFO som

arbetsgivarorganisation:

Ar Lonedkning enligt KFO- I % vid antagande att 16nen
avtal 1 kr/tim var den i Ronns utredning
angivna for KFO
2014 3,20 2,65%
2015 3,78 3,0%
2016 2,83 2,2%

Om vi for in dessa 6kningar i den grundkonstruktion Forsdkringskassan anviande sig av
tidigare ar nar de ingav sitt berdkningsunderlag till Forsékringskassan sa skulle de éarliga

hojningarna ha sett ut pa foljande sitt: ’

2013 2014 2015 2016
Grundlon 131,24 kr 134,44 138,22 141,05
Ob-tilldgg (11,5 %) 15,09 kr 15,46 15,90 16,22
Semesterlonetillagg (13 17,06 kr 17,48 17,97 18,34
%)
Summa lénekostnader 163,39 kr 167,38 172,09 175,61
Arbetsgivaravgifter 51,34 kr 52,59 54,07 55,18
(31,42 %)
Avtalsavgifter (0,21 %) 0,34 kr 0,35 0,36 0,37
Pensionsavgifter (6,83 11,16 kr 11,43 11,75 11,99
%)
Summa 62,79 64,37 66,18 67,54
Ionebikostnader
Summa léne- och 226,07 kr 231,75 238,27 243,15
I6nebikostnader

! Uppgifter i tabellens tva forsta kolumner kommer fran Forsékringskassans forslag till 2013 ars schablon .
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Ovriga kostnader (hojt 48,930 kr 50,26 51,77 52,90
med l6nedkningen i %)

Totalt 275 kr 282 kr 290 kr 296 kr

Faktisk 6kning 275 kr 280 kr 284 kr 288 kr

Trots de med storsta sannolikhet felaktiga forutsdtiningar i Ronns utredning har alltsd
assistansersdttningen i realiteten sdnkts med 8 kronor per timme jamfort med de
kostnadsokningar som funnits under aren. Idag riskerar seriosa anordnare som har satsat pa
att ge assistenterna bra villkor att inte ldngre mdkta med situationen.

Féretag gar med for stor vinst...

Minister Asa Regnér har vid upprepade tillfillen angett som ett skil till att se dver
assistanserséttningen att foretagen gar med vinst. Till exempel i denna Debattartikel i
Expressen fran den 16 november 2016:

Manga bolag gor, enligt Inspektionen for socialférsdkringen 2015, vinst pd varje timme. Den
statliga utredningen om assistansersdttningen fran 2012 visade att mer medel dn vad som dr
avsett anvdnds till sd kallade ovriga kostnader, exempelvis reklam, konsulter och vinster.

Uttalandet skrimde ménga av oss anordnare eftersom “0vriga kostnader” &r en naturlig del av
assistanserséttningen och det vi anvénder for att betala var administration. 8% av
assistansersattningen ar, enligt Forsdkringskassan avsatt for just det.

Idag séger reglerna for assistanserséttningen att vi som anordnare maste ta hela erséttningen 1
avgift. Vi maste ocksa ha en administrativ avgift eftersom om en av véra uppdragsgivare ska
sOka forhojd ersittning sd maste vi ange denna siffra. Om det blir ett dverskott, oavsett detta
uppstér pd de 92% som vi har budgeterat {or 16ner, utbildningar, omkostnader, personal- och
arbetsmiljokostnader eller pa de 8% vi kan ta for administration s rdknas det som vinst. Det
vore mycket oansvarigt av oss att budgetera sa sndvt att det inte finns nigot dverskott pa
assistansersattningen. Vi méste alltid ha medel for att bekosta eventuella
uppsigningskostnader som beror pa att en person avlider eller hamnar pa sjukhus. Vi maste
ocksa ha mojlighet att nyanstilla, dven 1 den mest stabila assistentgrupp, med dyra
utbildningskostnader till f61jd. Vi kan behdva beordra évertid och en medlem kan forlora
timmar. Assistenter blir gravida och vi méste betala semesterersittning under deras
fordldraledighet. For att gora det riktigt tydligt vad vi behdver anvénda assistanserséttningen
till utdver rena lonekostnader, sociala avgifter och forsdkringar har vi lanat en bild fran IfAs
Vigledningsbok, bilaga 4.2.6.A, som ér till hjdlp for oss nér vi ska gora en budget for
assistanserséttningen:

Summa att fordela till nedanstaende kostnader (exempel): 244 936

Utbildningskostnader (utom 16n under utbildning)

Interna kursavgifter (brukaren) 5000
Avgifter for att ga pa externa kurser (brukaren) 10 000
Interna kursavgifter (assistenter) 4 000
Avgifter for att ga pa externa kurser (assistenterna) 26 000
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Arvode fér handledare eller dylikt 10 000
Hyra kurslokal och liknande

Resa i samband med kursverksamhet (brukaren) 8 000
Resa i samband med kursverksamhet (assistenten) 16 000
Logi i samband med kursverksamhet (brukaren) 4 000
Logi i samband med kursverksamhet (assistenten) 4 000

Assistansomkostnader

Resor 12 000
Assistansomkostnader i hemmet 4 000
Aktiviteter utanfér hemmet 6 000
Ovrigt 2000
Personalomkostnader
Personalvard 3000
Mat (pedagogisk maltid) 12 000
Hyra av rum 13 200
Julgavor/presenter 3500
Maoten/fester 3000

Kostnader for arbetsmiljoatgarder
Enklare hjalpmedel 5100
Personalvard av arbetsmiljokaraktar 5000

Lénekostnader utéver schemalagd arbetstid (inkl sociala avgifter mm)

Mertid/Gvertid 8 000
Semesterkostnader fér t ex foréldraledighet 4 500
Loén under ej schemalagd utbildning/handledning 43 920
Traktamente 14 000

Restidsersattning
Arbetsledararvode/Ién for arbetsledning

Uppséagningslon 50 000

L6én under sjukhusvistelse (utdver vad FK beviljat)

Skattepliktiga formaner till assistenterna 10 000
Summa (Férdelad till omkostnader) 286 220
Overskott/Underskott -41 284

Det ar alltsa 1 princip oundvikligt for en god assistansanordnare att géra en viss vinst. Det dr
nodvindigt att budgetera for oforutsedda hiandelser och om dessa, 1 bésta fall, inte intréffar
uppstar ett dverskott. Det enda alternativet vore att staten garanterar kostnadstidckning for
samtliga oférutsedda kostnader nir de uppstar. Vi tror inte det dr en 6nskvird 16sning
eftersom vi kan se att det tar bort incitamenten for oss som goda arbetsgivare att fortsétta vara
det.

Tittar vi pd vilka vinstsiffror som finns idag ar de troligen ldgre &n vad de skulle behdva vara.
Enligt officiella siffror for aktiebolagen 2016 var snittet for vinstmarginalen 5,66% medan
medianvérdet var 4,2 % (4,7% fore skatt).

...det bevisas genom att det finns mer ¢én 1000 privata bolag
Minister Asa Regnér menar att det stora antalet privata anordnare visar pi att det finns en
(alltfor?) god 16nsamhet inom assistansen. Regnér brukar séga att det finns mer dn 1000

privata anordnare. Detta dr ett bade felaktigt och mérkligt pastaende. Till att borja med kan vi
inte se det felaktiga i att det finns en stor valfrihet med ménga anordnare i en reform vars
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avsikt var att just virna valfriheten. For det andra dr antalet anordnare troligen inte sé stort
som ministern anger. I en sammanstéllning av statistik som Forsdkringskassan tog fram den
15 oktober 2015 Over assistansanordnare, baserat pd registrerade betalningsmottagaren som de
assistansberittigade hade under den aktuella manaden, framgar att det fanns 673
betalningsmottagare, inkluderat kommuner men exkluderat anordnare med 1-2
uppdragsgivare.

Storlek, antal brukare Antal mottagare inkl. uppriknade LSS beslut
3-5 121 st.

6-10 153 st.

11-20 1609 st.

21-30 85 st.

31-40 43 st.

41-60 52 st.

61-80 20 st.

81-100 11 st.

101-150 8 st.

151-200 I st.

201-250 5 st.

250-ff 5 st.

Summa 673 mottagare av assistanserséttning

De tusen foretagen som skulle bevisa I16nsamheten finns alltsa inte. De allra flesta
verksamheter 4r sma eller mycket sma. Det finns ddremot en risk att vi snabbt blir allt farre
sm4 eller medelstora foretag och kooperativ eftersom det framst dr vi som har missgynnats av
de forslag som genomforts.

Vi vet att det forekommer foretag som endast drivs av vinstintresse. Vi vet ocksa att det
forekommer féretag som tar ut stora vinster ur sina foretag, troligen pa bekostnad av kvalitet.
Sjélvklart dr vi oroliga for att deras arbete ska solka ner seridsa anordnares rykte. Det dr av
allas intresse att assistansersittningen anvénds till det den ar avsedd for. Vi hoppas att
utredningen finner att IVO redan idag har verktyg, men behover tydligare instruktioner, for att
granska den typen av verksamheter och stoppa dem om de inte genomfor assistansen enligt de
kvalitetskrav som finns.

8 L4s mer under avsnittet Tillsyn samt Fusk och bedrigeri?
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Den negativa utvecklingen av assistansersdttningen missgynnar seriésa anordnare

Vi betraktar oss som seridsa anordnare. Vi dr idéburna verksamheter som drivs av tanken
bakom reformen om att assistansen ska skapa delaktighet, sjdlvbestimmande och integritet for
véra uppdragsgivare. Vi arbetar med personalfragor, utbildning och ger stdd till vara
uppdragsgivare. Men vi ndrmar oss nu griansen till vad vi formér. Den laga upprakningen far
till f61jd att vi tvingas se over vara anstilldas l6ner eller dra in pa utbildningar. Det ar inte
véra “vinster” som &r i fara. Det dr kvaliteten pa vara uppdragsgivares assistans.

Vi uppfattar det sa att det nuvarande séttet att forsoka komma tillrdtta med det regeringen
menar dr en for hog kostnad for assistansen riskerar att sla ut oss seridsa anordnare medan de
som inte dr lika nograknade med att hélla hog kvalitet fortfarande kan skapa vinster ur
systemet.

For oss, for var personal och for vdra uppdragsgivare dr det en akut fraga att regeringen 16ser
det hir, inte om tva eller tre ar utan nu. Om ni véntar kan det vara for sent.

Differentierad schablon

Ett forslag som framfOrts vid flera tillfdllen dr att infora en differentierad schablon. Hur den
differentierade schablonen ska se ut har ingen &nnu hittat ett bra sétt att rakna fram. Vi tror att
t ex differentiering grundat pa antal OB-timmar kan vara en framkomlig vag, sarskilt for
storre anordnare men vill samtidigt varna for tva saker.

Dels tror vi att sma anordnare och egna arbetsgivare kan drabbas hart om en differentierad
schablon ger en alltfor 1&g ersittning till de assistansberéttigade eftersom i en liten verksamhet
kan inte kostnader omfordelas som de kan i en storre verksamhet.

Vi tror att det dr oklart om det skulle ge en besparing for staten. Kanske skulle det snarare ge
en vinstokning for de foretag som mot sina uppdragsgivares 6nskan forlédgger assistansen till
dagtid snarare dn nér uppdragsgivaren har behov eller som rdknar in OB-erséttning i [6nen
men ger en alltfor 1ag 16n. Det sistndmnda &r nagot vi stoter pa till och frén redan idag. Vi
tror inte att det gér att sikra att assistanserséttningen verkligen gér till kostnader for assistans
om inte ersdttningen betalas ut for faktiska kostnader. Ett forslag kan vara att I6nekostnader
betalas ut utifrdn anordnarens redovisning till Skatteverket.

Om det finns en intention att efter utredningens slut fortfarande ha en variation av anordnare,
dvs dven sma kooperativ och foretag, ar det av stor vikt att utredningen genomlyser de
konsekvenser en differentierad schablon kan fa for anordnarna eftersom det i1 forléingningen
alltid drabbar de assistansberittigade.

Efterskottsbetalningen och dess konsekvenser

Som vi tidigare beskrivit 1 avsnitten Redovisning och Retroaktivitet dr det idag svért for en
anordnare som vill ge assistans till en person innan beslut har kommit. Det maste inte alltid
handla om en ny uppdragsgivare utan kan lika gidrna handla om en uppdragsgivare som
behover fler timmar eller som fatt ett nej till assistans under sjukhusvistelse men dir vi som
anordnare anser att det &r nddvindigt for uppdragsgivaren att fa ta med sig assistenterna till
sjukhuset.

For att nagonsin kunna fi pengar krévs att vi skickar in tidsredovisningar och rdkningar varje
ménad. Varje manad ses som en “slutavrikning” och Forsdkringskassan kan inte gora
andringar nir det ndgon gang blir fel fran var eller deras sida. Det innebir att om en av vara
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uppdragsgivare far for mycket pengar utbetalt en viss manad gér det inte att justera. Om en
assistent skriver under en felaktig tidsredovisning och uppdragsgivaren godkinner denna
uppstér en felaktighet som inte gér att rétta till 4t vare sig det ena eller andra hallet. Det &r ett
systemfel som inte borde tolereras.

Vi kan inte 1dmna in inkompletta handlingar for da héller Forsdkringskassan inne alla
kommande utbetalningar i avvaktan pa att handlingarna kompletteras. S& vad hdnder nir en av
vara uppdragsgivare far ett nej till exempelvis assistans vid sjukhusvistelse och dverklagar?
Om vi redovisar timmarna blir det felaktigheter pa grund av det och om vi inte redovisar dem
kan vi aldrig fa pengar for retroaktiviteten.

Efterskottsbetalningen har ocksé gjort det svart for sma och medelstora foretag att ta pa sig
nya uppdrag. Véra likvida medel méste ricka till att betala ut 16n i forskott i de fall vi inte
lyckas ldmna in en komplett redovisning for en manad senast den 5:e ménaden efter. For varje
ny uppdragsgivare tillkommer utlagg som det inte ar sikert att vi klarar. Sarskilt inte om det
ocksa ér oklart hur ménga timmar den nya uppdragsgivaren kommer att fa sa att det blir en
kombination av retroaktivitetsreglerna och redovisningsreglerna.

Lagen gor ofta skillnad pa den som &r “egen arbetsgivare”, dvs anstéller sina egna assistenter,
och andra. Men for oss som endast jobbar med personlig assistans dr det svart att forsta att
inte samma regler géller oss. Vi har inga andra intékter dn den vi far fran assistansen. Varje
uppdragsgivare maste bira sina egna kostnader eftersom det inte finns ndgon annanstans att fa
pengarna ifran. Efterskottsregler och retroaktivitetsregler har gjort det &n mer angeldget att
jamstilla vara verksamheter med egna arbetsgivare rent juridiskt.

LSS-ersattning fran kommunen

Enligt Socialforsdkringsbalken, 51 kap 4 § maste den enskilde anvédnda assistanserséttningen
for kop av personlig assistans. Det har lett till att anordnare av assistans tar en avgift per
assistanstimme fOr att vara arbetsgivare for den enskildes assistenter. Avgiften regleras
vanligen 1 avtal med anordnaren och dr normalt sett lika stor som den statliga
assistanserséttningen eller den forhdjda ersittning den assistansberéttigade dr beviljad. Detta
avtal ser likadant ut oavsett om den assistansberittigade ar beviljad statlig assistansersittning
eller kommunal. Anordnaren sdljer en tjdnst med ett fast pris till den assistansberittigade och
denne betalar med beviljad ersittning. Vad som ingar i tjdnsten ska framga av det avtal som
tecknas. Uppldgget skiljer sig inte frn andra tjanstekop eller kop av varor. En kund som gar
in 1 en affér far betala det pris som stér pd varan och forvéntar sig dé att f4 varan med sig ut
och att den ska ha den kvalitet som star i varubeskrivningen.

Hogsta forvaltningsdomstolen har nyligen i mal HFD 753 — 756-16 beslutat att kommunens
skyldighet att utge erséttning for personlig assistans ska avse de verkliga kostnaderna for
assistansen, i den mén de kan bedomas som skéliga. HFD anser att kommunen maste kunna
kriva att den enskilde ger in underlag som mojliggdér en bedomning av kostnadernas storlek
och skilighet. Detta giller aven om anspréket inte dverstiger det schablonbelopp som
faststillts for den statliga assistansersiattningen och utan att det framkommit ndgot som ger
anledning att ifrdgasitta kostnaderna i och for sig.

Ingen erséttning utan redovisning av faktiska kostnader” alltsé.
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HFD har med denna dom forklarat att de avtal som tecknats ar ogiltiga eftersom den
assistansberittigade, t ex nir det uppstér ett tillfalligt utékat behov som kommunen ska betala,
inte kan betala den erséttning som avtalats om. Vi ér ocksa tillbaka till den besvarliga
situationen att det den ena myndigheten kréver, inte &r tillatet av den andra. Enligt
Socialforsidkringsbalken méste anordnaren ta hela ersittningen i avgift. Enligt domen fér
anordnaren inte ta en avgift nir det giller LSS-erséttning. Vi finner detta synnerligen
olyckligt. Det ir ocksd oklart vad som menas med den “faktiska kostnaden”. Ar det den
budgeterade faktiska kostnaden? Den exakta, faktiska kostnaden for en viss timme eller en
redovisad kostnad for en viss ménad i efterskott? I det forsta fallet &r det mojligt att anordna
assistansen sd linge kommunen inte anser att en allt for 1ag ersittning ar ”skilig”. I det andra
fallet kommer det ibland att innebéra att kostnaden for en timme blir mycket hogre dn den
statliga schablonen, t ex nédr den infaller under helgtid. I det tredje fallet blir det i princip
omdjligt, eller i vart fall mycket svért att anordna assistansen eftersom anordnaren maste ligga
ute med pengar som man sen inte vet om kommunen kommer att godkinna.

Tillsyn

Naér kravet pa tillstand och tillsyn infordes var vi positivt forvantansfulla till det eftersom vi
kinde till bakgrunden, att oseridsa anordnare medvetet hade dgnat sig at bedrdgeri mot
reformen. Vara politiker lovade att inférandet av tillstand inte skulle begriansa valmojligheten
for vara uppdragsgivare. Vi blev ocksa lovade att det inte skulle stillas nagra formella krav pa
var kompetens utan att det avgorande skulle vara att vi hade kunskap om den verksamhet vi
bedriver.

De forsta arens tillsyn ledde inte till i princip nagonting. Socialstyrelsen paborjade en stor
granskning av barns assistans men eftersom man valde bort att granska assistansen till barn
som inte sjdlva kunde kommunicera utan stod anser vi att den granskningen var mycket
otillrdcklig. Det stilldes ocksa felaktiga krav pa oss som anordnare under den tillsynen, t ex
att vi skulle ha viss dokumentation som vi inte har ritt att ha (beslutsunderlag fran
Forsékringskassan t ex).

Nér IVO tog 6ver som tillsynsmyndighet trodde vi att tillsynen skulle skérpas till och bli
battre pa sa sétt att de oseridsa aktorerna skulle sorteras bort. IVO anség sig dock inte ha
juridiskt stod att ta bort tillstind for nagon anordnare. Inte ens om dess anordnare blivit fallda
for ekonomisk brottslighet ansag IVO att de kunde ta bort négot tillstind. Detta var skélet till
att riksdagen beslutade om en lagéndring som skulle mojliggora det att stinga ner uppenbart
kriminella verksamheter. Tyvérr har lagindringen blivit en besvikelse for oss som &r seridsa
anordnare. Istdllet for att ta bort kriminell verksamhet har IVO skérpt kraven pa kompetens
for dem som ska starta assistansverksamhet. Borta dr nu de 16ften riksdagen gav om att
valfriheten inte skulle inskridnkas. Borta dr mgjligheten for den som sjalv ar
assistansberittigad att starta upp ett eget foretag byggt pa kompetensen kring sin egen
funktionsnedsattning och hur assistansen borde fungera f6r honom eller henne. Och borta dr
vért hopp om att tillstand och tillsyn skulle kunna gynna reformen. For att vi ska f4 det ater
krivs tydligare instruktioner till IVO om vad som #r viktigt med deras arbete. Aterigen delar
vi girna med oss av vara erfarenheter av vad IVO borde tillsyna nér de dr ute och moéter
verksamheter.
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Fusk och bedrageri?

Som seridsa assistansanordnare har vi under manga ar, dnda sedan den forsta
assistansutredningen 2004, ldst om och oroats dver forst de sd kallade ”0vervinsterna” och
utdelningen av assistanserséttning till assistansberéttigade utan kvittoredovisning och direfter
om de ekonomiskt omfattande bedrégerier som har riktats mot den livsviktiga
assistansreformen. Mojligheten att betala ut skattefria pengar till den assistansberittigade utan
kvittoredovisning stoppades 2008 genom lagéndringen som séger att den assistansberéttigade
maste anvinda pengarna till att kdpa assistans for och att anordnaren maste bokfora pengarna
som en intdkt i sin verksamhet.

Ironiskt nog var det forst efter det som olika typer av bedriigerier uppdagades. Aven om
antalet bedragerier inte dr sd stort, dr kostnaden for vart och ett av de drenden dér
myndigheterna har misslyckats i sin kontroll desto storre. Bedrdgerierna har lett till en lang
rad lagéndringar som trétt ikraft efter det:

e Anordnaren ska ha tillstand.

e Inspektionen for Véard och omsorg, IVO har ritt att gora tillsyn.

e Alla assistenter ska ldmna in sina tidrapporter. Dessa granskas av Forsidkringskassan,
manuellt idag och digitalt om nagra ménader. Flera "larmpunkter" &r inlagda for att
enklare kunna se var bedrédgerier kan misstinkas. T ex ifragasitts ndr assistenter
arbetar for minga timmar eller bor for langt ifran brukaren.

e Assistanserséttning utbetalas inte om assistansen har utforts av nagon som &r under 18
ar, har arbetat mer dn vad som ér tilldtet eller av ndgon som saknar forméga att utfora
arbetet som assistent till f6ljd av ”alderdom, sjukdom eller liknande orsak™.

e For assistans som utfors utanfor EES av en person som ar bosatt utanfor EES betalas
assistansersittning bara ut om det finns sirskilda skél.

e Om assistansersittningen inte har anvints till kostnader for personlig assistans ska den
lamnas tillbaka av den assistansberéttigade eller av den som dr mottagare av
assistansersittningen. Om den assistansberéttigade dr ett barn ska aterbetalning goras
av formyndaren istéllet.

e Den som ir assistansanordnare ska for att mojliggora kontroll av ovanstaende innan
assistansen bdrjar utforas och dérefter vid forédndringar lamna uppgifter till
Forsdkringskassan som visar om assistenten dr narstaende till eller lever 1
hushallsgemenskap med den assistansberittigade, om assistenten har fyllt 18 ar och
om assistenten dr bosatt inom eller utanfor EES-omradet.

e Det har inforts mdjligheter for IVO att goéra hembesok hos den assistansberéttigade nir
assistansen utfors av ndgon som &r ndrstdende eller lever i hushéllsgemenskap med
den assistansberéttigade och kommunen inte dr anordnare.

e Alla assistenter, anordnare, Forsidkringskassan och kommunen har ansvar for att
rapportera risker for eventuella missforhéllanden eller missforhéllanden till
anordnaren som dessutom ska rapportera vidare till kommunen (LSS-beslut) och till
IVO om det ir ett allvarligt missforhallande

e Alla som arbetar for ett barn ska ha ldmnat in utdrag ur belastningsregistret innan de
borjar arbeta.

e Alla som arbetar for ett barn eller om den assistansberéttigade har barn ska anmaéla till
socialndmnden om man missténker att barnet far illa

e Alla anordnare ska ha dokumentation och ett kvalitetsledningssystem

e Om den assistansberittigade anvinder dubbel assistans eller jour annorlunda &n sitt
beslut medfor det att Forsdkringskassan gor en omprévning
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e Den som anordnar assistansen far ett delat ansvar med den assistansberéttigade och
ska lamna in uppgifter till Forsidkringskassan som skulle kunna leda till att den
assistansberattigade ska mista timmar.

e Forsdkringskassan far ocksa ritt att fraga anordnaren vid behovsbeddmning om de
anser att det behovs.

e Det finns en sdrskild lagstiftning som riktar sig just mot bedrédgerier mot
assistansersattningen (och andra bidrag); bidragsbrottslagen

e Det finns en sérskild "fuskgrupp" som utreder missténkta brott mot bidragsbrottslagen.

e Assistansersittning ldimnas inte retroaktivt om inte assistansen redovisas under
handlédggningstiden

Forsékringskassans jurister tolkade den lagindring som gav Forsdkringskassan rétt att tala
med anordnaren vid behovsbeddmning mojlighet att ocksa tala med de personliga
assistenterna och att deras tystnadsplikt bryts. De personer som ska erbjuda den
assistansberittigade “ett liv som andra” férvandlas med detta fran dennes hjélp till en spegel
at anordnaren och samhéllet. En spegel som ska reflektera den assistansberéttigades behov,
men med den personliga assistentens personliga synpunkter som filter.

I regeringsformen andra kapitel beskrivs hur Sverige ser pé integritet. Dar star det att var och
en dr skyddad mot betydande intrang i den personliga integriteten, om det sker utan samtycke
och innebédr 6vervakning eller kartliggning av den enskildes personliga forhallanden. Vi anser
att Forsikringskassans tolkning, eller lagens utformning, bryter mot detta.

Denna digra lista till trots hor vi fortfarande rop om ytterligare atgérder. Vi tror att manga av
de atgarder som har vidtagits kan ha varit nddvéndiga. Men vi tror att eventuella ytterligare
atgdrder maste vidtas med mycket stor forsiktighet. Det finns en risk att det inte ldngre blir
mdjligt att folja kraven om de blir alltfor detaljerade eller ndr krav stélls som inte &r mojligt
att efterleva. Det &r delvis det vi har forsokt att beskriva i den hér rapporten.

Vi har forstaelse for att det ar en prioriterad fraga att komma till ritta med brottslighet riktad
mot en s viktig reform. Men vi dr samtidigt djupt oroade Gver tendensen att myndigheter som
ar satta att vaka over reformen grips av en sadan nit att tillimpningen inte ldngre &r rittssiker
for den enskilde.

Vi tror att det 4r nddvéandigt med en analys av de dtgérder som vidtagits innan ater nya sétts
in. Vi hoppas att var skrift kan vara till hjélp i1 detta arbete.
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